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تقديــــم:
    

وور�ش  ندوات  �إقامة  على  ال�سوداني  الم�صارف  باتحاد  الثقافية  الدائرة          درجت 
ثقافية ومحا�ضرات لطرح ق�ضايا هامة تتعلق بالجهاز الم�صرفي، ولمناق�شة تلك الق�ضايا 
الندوات والور�ش كانت ور�شة دور  �أداء مهامهم. و�ضمن هذه  بما يفيد الم�صرفيين في 
�إدارة المخاطر في تحقيق ال�سلامة الم�صرفية التي جاءت ا�ستجابة ل�ضرورة تطوير العمل 

الم�صرفي.
�ضمن  كتاب  في  الور�شة  هذه  �أوراق  ت�صدر  �أن  للاتحاد  العامة  الأمانة  ر�أت  وقد    
بين  محتوياتها  و�ضع  وبهدف  الور�شة  لهذه  التوثيق  بهدف  وذلك  �إ�صداراتها،  �سل�سلة 
ال�سلامة  على  وللحفاظ  �أدائهم،  لتطوير  ي�ؤدي  بما  منها  للا�ستفادة  الم�صرفيين  �أيدي 

الم�صرفية. ون�أمل �أن تجدوا في هذه الأوراق ما يفيد عملكم.
                                       وبالله التوفيق

                    
           

       د.�سراج الدين عثملن م�صطفى
                      م�ساعد الأمين العام لاتحاد الم�صارف ال�سوداني 



4

دور إدارة المخاطر في تحقيق السلامة 
المصرفية

 
مقدمة:

ور�شة  المتعددة  منا�شطه  �ضمن  ـ  الثقافية  الدائرة  ـ  ال�سوداني  الم�صارف  اتحاد  �أقام    
في  الاتحاد،  بدار  وذلك  الم�صرفية(،  ال�سلامة  تحقيق  في  المخاطر  �إدارة  )دور  عمل 
يوم  2011/7/27 م. ا�ستهدفت الندوة العاملين ب�إدارات المخاطر والتفتي�ش والرقابة 

بالم�صارف، وح�ضرها �أكثر من ثمانين من منت�سبي الم�صارف ال�سودانية.
ا�شتملت الور�شة على الأوراق التالية: 

)1( مبادئ ومتطلبات �إدارة المخاطر وجهود البنك المركزي في مجال تطبيق وتعزيز 
�إدارة المخاطر بال�سودان �إعداد: د.عبدالبا�سط محمد الم�صطفى جلال، ع�ضو الدائرة 

الثقافية باتحاد الم�صارف ال�سوداني.
)2( دور �إدارة المخاطر في تحقيق ال�سلامة الم�صرفية، تجربة بنك البركة ال�سوداني، 

�إعداد: د. محمد �أحمد عمر طه، مدير �إدارة المخاطر، بنك البركة ال�سوداني.
)3( دور �إدارة المخاطر في تحقيق ال�سلامة الم�صرفية، تجربة م�صرف الادخار والتنمية 

الاجتماعية، �إعداد �إدارة المخاطر بالم�صرف.
)4( تجربة البنك العربي ال�سوداني.

وفيما يلي نقدم هذه الأوراق �ضمن هذه الإ�صدارة.
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�إعداد: د.عبدالبا�سط محمد الم�صطفى جلال
ع�ضو الدائرة الثقافية باتحاد الم�صارف ال�سوداني

المحور الأول: مبادئ ومتطلبات �إدارة المخاطر
�أولًا: تعريف المخاطر:

يكون  �أي�ضاً حالة  بها  ويق�صد   ، التعر�ض لظرف معاك�س  المخاطرة:  يق�صد بم�صطلح 
فيها �إمكانية �أن يحدث انحراف معاك�س عن النتيجة المتوقعة �أو الم�أمولة.

�أما الخطر:
فهو كل ما يت�سبب في حدوث خ�سارة للم�صرف �سواء بطريقة مبا�شرة او غير مبا�شرة 
المواتية  الفر�ص  من  الا�ستفادة  من  �شئونه ويمنعه  �إدارة  الم�صرف في  مقدرة  يحد من 
�أدائه. وين��شأ الخطر عندما يكون هنالك احتمال لاكثر من نتيجة والمح�صلة  لتح�سين 
النهائية  غير معروفة، ويقا�س هذا الخطر في العادة باحت�ساب الانحراف المعياري عن 

النتائج ال�سابقة .
المخاطر الم�صرفية: يق�صد بها مجمل الخ�سائر المتوقعة التي يتعر�ض لها البنك ب�صورة 
داخلية  عوامل  طريق  عن  مبا�شرة  غير  ب�صورة  �أو  التمويل،  عمليات  كتعثر  مبا�شرة 
�أو خارجية )مثل �سمعة الم�صرف وعدم مواكبته  الداخلية،  المراجعة  مثل �ضعف نظم 

للم�ستجدات(. 
ثانياً: المخاطر التي تتعر�ض لها الم�صارف:

�أبرز المخاطر التي تتعر�ض لها الم�صارف يمكن ح�صرها في الآتي :
)�أ‌(الأنواع العامة للمخاطر التي تواجه الم�صارف:

1-المخاطر المالية Financial Risk وت�شمل: 
Balance sheet Structure الميزانية  • هيكل 

مبادئ ومتطلبات إدارة المخاطر
وجهود البنك المركزي في مجال تطبيق وتعزيز إدارة المخاطر 

بالسودان 
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Income Statement Structure الدخل  قائمة  • هيكل 
Capital Adequacy المال  ر�أ�س  • ملاءة 

Credit Risk التمويل  • مخاطر 
Liquidity Risk ال�سيولة  • مخاطر 

Interest Rate Risk الفائدة  �سعر  • مخاطر 
Market Risk ال�سوق  • مخاطر 

Currency Risk العملات  • مخاطر 
2- مخاطر الت�شغيل Operational Risk وت�شمل: 
Strategy Risk الأعمال  ا�ستراتيجية  • مخاطر 

Internal System Risk الداخلية  الأنظمة  • مخاطر 
Technology Risk التكنولوجيا  • مخاطر 
Mis - Management Risk الإدارة  • �سوء 

:Business Risk 3- مخاطر الأعمال
Legal Risk القانونية  • المخاطر 

Policy Risk ال�سيا�سات  • مخاطر 
Financial Structure المالية  • البنية 

Country Risk الدولة  • مخاطر 
:  Event Risk 4- مخاطر الأحداث
Policy Risk ال�سيا�سية  • المخاطر 

Related Risk العلاقة  ذات  • المخاطر 
Bank Crises Risk البنوك  �أزمات  • مخاطر 

. Other Foreign Risk الأخرى  الخارجية  • المخاطر 
	�أنواع المخاطر التي تم و�ضع طرق لقيا�سها بوا�سطة لجنة بازل:  )ب‌(

1- مخاطر التمويل:
الوفاء  على  العميل  قدرة  عدم  عن  الناتجة  المحتملة  المالية  الخ�سائر  ب�أنها:  • تعرف 

بالتزاماته في المواعيد المحددة.
:2 بازل  مقررات  �ضمن  لقيا�سها  طرق  ثلاثة  • و�ضعت 
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- الاعتماد على الت�صنيف الائتماني الخارجي من قبل م�ؤ�س�سات الت�صنيف الائتماني 
المعترف بها )الأ�سلوب المعياري(.

- الت�صنيف الائتماني الداخلي الأ�سا�سي .
- الت�صنيف الائتماني الداخلي المتقدم .

2- مخاطر ال�سوق:
ب�أنها:  • تعرف 

�أ�سعار  في  والتقلبات  الفائدة  �أ�سعار  في  التغيرات  نتيجة  بالإيرادات  المتعلقة  المخاطر 
ال�صرف و�أ�سعار الأوراق المالية و�أ�سعار ال�سلع .

بازل(: ت�صنيف لجنة  المخاطر )ح�سب  من  �أنواع  اربعة  الى  ال�سوق  • تق�سم مخاطر 
- مخاطر تقلبات �أ�سعار الفائدة .

- مخاطر تقلبات �أ�سعار ال�صرف .
- مخاطر تقلبات الأوراق المالية .

- مخاطر تقلبات �أ�سعار ال�سلع .
: بازل  مقررات  �ضمن  لقيا�سها  طريقتان  • و�ضعت 

- �أ�سلوب قيا�س معياري .
- �أ�سلوب قيا�س داخلي .
3-  مخاطر الت�شغيل:

  تعرف ب�أنها: مخاطر الخ�سائر التي تن��شأ من عدم كفاءة �أو ف�شل العمليات الداخلية 
المخاطر  التعريف  هذا  ويت�ضمن  خارجية  لاحداث  نتيجة  تن��شأ  �أو  والنظم،  والأفراد 

القانونية، ولكنه ي�ستبعد المخاطر الإ�ستراتيجية والمخاطر النا�شئة عن ال�سمعة.
:2 بازل  مقررات  �ضمن  لقيا�سها  طرق  ثلاثة  • و�ضعت 

-  الأ�سلوب المعياري .
- �أ�سلوب الم�ؤ�شر الأ�سا�سي .
- �أ�سلوب القيا�س المتقدم .

ثالثاً: �إدارة المخاطر الم�صرفية: 
)�أ‌( تعريف �إدارة المخاطر:

عبارة عن منهج او مدخل علمي للتعامل مع المخاطر البحتة عن طريق توقع الخ�سائر 
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العار�ضة المحتملة، وت�صميم �إجراءات من ��شأنها �أن تقلل امكانية حدوث الخ�سائر ، �أو 
تقليل الأثر المالي للخ�سائر التي تقع الى الحد الأدنى .

)ب‌(وظيفة �إدارة المخاطر :
حدوث  �إمكانية  تقليل  �شانها  من  التي  الاجراءات  وتنفيذ  ت�صميم  في  دورها  يتمثل 
�إدارة  تتبعها  التي  والاجراءات  وال�سيا�سات  الترتيبات  خلال  من  وذلك  الخ�سارة، 
الم�صرف في �سبيل تحديد وقيا�س ومراقبة والتحكم في جميع �أنواع المخاطر التي تهدد 
موقف البنك و�سلامته المالية وت�ؤثر على خططه الم�ستقبلية و�سيا�ساته المو�ضوعة بوا�سطة 

مجل�س الإدارة.
)ج‌( �أهداف �إدارة المخاطر:

. الخطر  م�صدر  على  • التعرف 
. الخطر  وقوع  احتمالية  • قيا�س 

والأ�صول.  الدخل  الإيرادات،  على  التاثير  مقدار  • تحديد 
الم�صرف. �أعمال  على  المحتمل  الأثر  • تقييم 

الغاء  او  الأثر  لتقليل  وال�سيطرة  ال�ضبط  مجال  في  به  القيام  يجب  ما  تخطيط   •
مخاطر الخطر. 

)د( �أدوات التعرف على المخاطر:
. الداخلية  • ال�سجلات 

. المالية  القوائم  • تحليل 
. المرحلية  والبرامج  • الخطط 

. البنك  لعمليات  • الفهم 
. النقدية  ال�سلطة  • موجهات 

. الم�صرفية  • البيئة 
. وعملائه  الم�صرف  بين  • العلاقة 

• �أخرى. 
)هـ( �إطار ال�شراكة في �إدارة المخاطر:

يحدد �إطار ال�شراكة في �إدارة المخاطر بين الجهات التالية:
:  Supervisors 1- المراقبون
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لا ي�ستطيع المراقبون منع انهيار �أو افلا�س بنك وينح�صر دورهم في :
. المخاطر  �إدارة  عمليات  •  ت�سهيل 

. البنك  في  المخاطر  لإدارة  جيدة  بيئة  وجود  • ت�شجيع 
. المخاطر  لإدارة  عام  �إطار  وجود  على  • العمل 

. المخاطر  �إدارة  في  الآخرين  وال�شركاء  الم��سؤولين  على  • التاثير 
: Shareholders 2- الم�ساهمون

. الإدارة  مجل�س  �أع�ضاء  اختيار  م��سؤولية  عليهم  • يقع 
. البنك  في  مثلى  �إدارة  وجود  ل�ضمان  �سليماً  الاختيار  يكون  ان  • يجب 

: Board of Directors 3- مجل�س الإدارة
. البنك  �إدارة  م��سؤولية  عليه  • تقع 

. البنك  عمل  ا�ستراتيجيات  بو�ضع  • يقوم 
. العليا  الإدارة  خا�صة  وب�صفة  الموظفين  • تعيين 

. الت�شغيل  �سيا�سات  • و�ضع 
. جيدة  ب�صورة  ويعمل  قوياً  البنك  يكون  �أن  • م��سؤولية 
: Executive Management 4-الإدارة التنفيذية

. الإدارة  مجل�س  ي�ضعها  التي  ال�سيا�سات  تطبيق  عن  • م��سؤولة 
. المناف�سة  على  والقدرة  الخبرة  التنفيذيين   المديرين  لدى  يكون  �أن  • يجب 

. البنك  لها  يتعر�ض  التي  الم�صرفية  المخاطر  ب�إدارة  كافية  دراية  لديهم  يكون  • �أن 
5-  لجنة التدقيق Audit Committee والتدقيق الداخلي:

. المخاطر  لإدارة  الإدارة  مجل�س  �سيا�سة  لمهمة  امتداد  • هى 
• تقوم لجنة التدقيق بالت�أكد من التزام البنك بانظمة رقابية داخلية ونظم معلومات.

:  External Auditors 6- المدققون الخارجيون
. المخاطر  ب�إدارة  الخا�صة  المعلومات  عمليات  تقييم  في  • دورهم 

للميزانية  التقليدي  التحليل  على  الخارجيون  المدققون  اهتمام  ينح�صر  �ألا  يجب   •
والأرباح والخ�سائر بل يجب ان يتوجه ويركز على المخاطر.

الرقابية(. )ال�سلطة  والمراقبين  المدققين  بين  تن�سيق  هنالك  يكون  • �أن 
7-الجمهور العام Public �أو المتعاملون مع البنك:

البنك  �إدارة  مطالبة  في  ينح�صر  المخاطر  �إدارة  مجال  في  العام  الجمهور  دور   •
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بالاف�صاح عن المعلومات المالية والتحليل المالي حتى يمكنهم تقييم البنك بدقة.
)و( المبادئ ال�سبعة الأ�سا�سية لإدارة المخاطر:

قامت لجنة الخدمات المالية الأمريكية بدر�أ�سة متميزة لو�ضع مبادئ لإدارة المخاطر 
ب�صورة �سليمة واعتبرت منا�سبة لإدارة المخاطر الم�صرفية في الدول الأخرى وهي على 

النحو التالي:
1-م��سؤولية مجل�س الإدارة والإدارة العليا:

مجل�س  ويقوم  بالبنك  العليا  الإدارة  قبل  من  المخاطر  �إدارة  �سيا�سات  و�ضع  •يتم 
الإدارة بمراجعتها والموافقة عليها.

�أو  و�أ�ساليب  المخاطر  تحديد  �أو  تعريف  المخاطر  �إدارة  �سيا�سات  تت�ضمن  �أن  •يجب 
منهجيات قيا�س و�إدارة والرقابة على المخاطر.

كما ركزت مقررات لجنة بازل 2 على �ضرورة وجود دور فاعل لمجال�س الإدارات فيما 
النحو  و�أبرز ماجاء على  المخاطر  �إدارة  وب�صفة خا�صة   2 بازل  معايير  تطبيق  يخ�ص 

التالي :
•�ضرورة المام مجل�س الإدارة ملماً بالجوانب الرئي�سية للمخاطر المختلفة في الم�صرف 

و�أ�ساليب �إدارتها. 
•الموافقة على الإ�ستراتيجيات وال�سيا�سات المرتبطة ب�إدارة مخاطر والمراجعة بانتظام 
العليا م��سؤولية  الإدارة  �أن يكون لدى  . ويجب  �إدارة المخاطر في الم�صرف  لإطار عمل 

تطبيق �إطار عمل �إدارة المخاطر الموافق عليه من قبل المجل�س .
•يجب ان يوفر �إطار العمل تعريفاً للمخاطر وير�سي مبادئ كيفية تحديدها وتقييمها 

ومتابعتها ومراقبتها وال�سعي الى تخفيفها .
و�أن  فيها.  والتحكم  مراقبتها  و  المخاطر  لقيا�س  وحدات  للبنوك  يتوافر  ان  •يجب 
في  العليا  المنا�صب  عن  كافية  بدرجة  م�ستقلة  و  المهام  محددة  الوحدات  تلك  تكون 
العليا ومجل�س  الإدارة  �أمام  �أن تكون م��سؤولة م��سؤولية مبا�شرة  و  الوحدات الم�صرفية 

الإدارة عن تقرير التعر�ض للمخاطر .
•الت�أكد من �أن �إطار عمل �إدارة المخاطر في الم�صرف يخ�ضع لمراجعة داخلية محايدة 

وفعالة و�شاملة من قبل موظفين مدربين ب�شكل ملائم و�أكفاء .
حتى  البنك  في  مخاطر  بحجم  منتظمة  ب�صفة  الإدارة  مجل�س  �إعلام  يتم  �أن  •يجب 
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يتمكن من تقييمها للرقابة والتحكم فيها.
2- �إطار �إدارة المخاطر:

وال�شمول  بالفاعلية  يت�صف  المخاطر  لإدارة  �إطار  البنك  لدى  يكون  �أن  يجب  	•
والات�ساق.

•يجب على الإدارة �أن تخ�ص�ص موارد تمويلية كافية للموظفين ولدعم �إطار المخاطر 
الذي تم اختياره.

3-تكامل �إدارة المخاطر:
البع�ض. بع�ضها  عن  منعزلة  ب�صورة  المخاطر  تقييم  يتم  �ألا  •يجب 

هنالك  لأن  نظراً  ومتكاملة  كلية  ب�صورة  المخاطر  تحليل  يتطلب  ال�سليم  التحليل  •�إن 
تداخلًا بين المخاطر التي يواجهها البنك. 

4-محا�سبة خطوط الأعمال:
ن�شاط  التجزئة،  ن�شاط  مثل  اعمال  خطوط  الى  تق�سيمها  يمكن  البنك  •�أن�شطة 

ال�شركات ....�إلخ .
�إدارة  م��سؤولين عن  يكونوا  �أن  يجب  الأعمال  كل خط من خطوط  الم��سؤولين عن  •�إن 

المخاطر الم�صاحبة لخط الأعمال المنوط بهم.
5-تقييم وقيا�س المخاطر:

. منتظمة  ب�صورة  و�صفية  بطريقة  تقيم  �أن  يجب  المخاطر  •جميع 
كمية. بطريقة  التقييم  يتم  �أمكن  •حيثما 

المتوقعة. وغير  المتوقعة  الأحداث  تاثير  الح�سبان  في  المخاطر  تقييم  ي�أخذ  �أن  •يجب 
6-المراجعة الم�ستقلة:

والخبرة  ال�سلطة  لها  يتوافر  م�ستقلة  جهة  قبل  من  يتم  �أن  يجب  المخاطر  •تقييم 
التو�صيات  وتقديم  المخاطر  �إدارة  ان�شطة  فعالية  واختبار  المخاطر  لتقييم  الكافية 

اللازمة ل�ضمان فعالية �إطار �إدارة المخاطر.
7-التخطيط للطوارئ :

المحتملة  الأزمات  المخاطر في حالة  لإدارة  �سيا�سات وعمليات  تكون هنالك  �أن  •يجب 
الحدوث والظروف الطارئة �أو غير العادية.

والعمليات. ال�سيا�سات  هذه  جودة  تختبر  ان  •يجب 
)ز( نموذج لمبادئ �إدارة المخاطر )�إدارة مخاطر التمويل(:
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 ن�ستعر�ض هنا نموذجاً لمبادئ �إدارة المخاطر ممثلا في مخاطر التمويل على اعتبار �أن 
الم�صارف تعتمد ب�صورة �أ�سا�سية على الن�شاط التمويلي في �أعمالها.

و�ضعت لجنة بازل مجموعة من المبادئ  )17 مبد�أ( ل�ضمان الإدارة ال�سليمة لمخاطر 
التمويل. 

* تغطي المبادئ المجالات التالية : 
 �أ- تهيئة البيئة المنا�سبة لإدارة مخاطر التمويل)3-1 (

 ب- �إجراءات و�شروط منح التمويل )7-4( 
ج- �إدارة عمليات التمويل، القيا�س والمراقبة )13-8( 

د- توفر نظم �ضبط كافية لإدارة مخاطر التمويل)16-14( 
هـ - دور ال�سلطة الرقابية ) المبد�أ 17( 

1- دور فعال لمجل�س الإدارة يتمثل في: 
- الأ�شراف علي عمليات منح التمويل.

علي  والعمل  �شمولها  من  والت�أكد  التمويل  منح  وخطط  �إ�ستراتيجيات  على  الموافقة   -
مراجعتها ب�صفة م�ستمرة.

- الموافقة علي ا�س�س و�ضوابط التمويل. 
- متابعة الإدارة التنفيذية للت�أكد من التزامها بتنفيذ ال�سيا�سات المجازة بوا�سطته.

2- دور فعال للإدارة التنفيذية: 
يتمثل دور الإدارة التنفيذية في:

من  الم�صدقة  بالتمويل  الخا�صة  والخطط  وال�سيا�سات  الإ�ستراتيجيات  كافة  -تنفيذ 
المجل�س.

-العمل علي تطوير �إجراءات �إدارة المخاطر التحديد القيا�س المتابعة وال�سيطرة. 
- توزيع الم�سئوليات والواجبات ب�صورة �سليمة.

3- �شمولية �إجراءات �إدارة مخاطر التمويل:
  - �أن ت�شمل ال�ضوابط والإجراءات جميع  المنتجات والأن�شطة.

 - �إجراءات و�ضوابط كافية للمنتجات والان�شطة الجديدة تتم �إجازتها من قبل مجل�س 
الإدارة قبل �إدخالها. 

4- �أ�س�س و�ضوابط �سليمة ووا�ضحة لمنح التمويل ت�شتمل على: 
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- در�أ�سة العميل والتعرف عليه)ال�سمعة ،النزاهة ، تاريخه ، مقدرته علي ال�سداد ، و�ضعه 
ال�ضمانات( وكفاية  �سلامة   ، بن�شاطه  المحيطة  الظروف  التجارية  خبرته   ، القانوني 

الغر�ض من التمويل وم�صادر ال�سداد.
- �إجراءات لت�صنيف العملاء وفقاً لعلاقاتهم ، تحليل العائد علي المخاطر، �إجراءات 

لتكوين المخ�ص�صات للخ�سائر المحتملة و ر�أ�س مال كاف للخ�سائر غير المتوقعة. 
5- و�ضع حدود ق�صوى للتمويل للعميل الواحد �أو المجموعات المرتبطة:

 ت�شمل العمليات الم�صرفية والتجارية داخل وخارج الميزانية .
تمديد  �أو  الجديد  التمويل  علي  للت�صديق  و�إجراءات  �ضوابط  و�ضع   -6

التمويل: 
- دليل للإجراءات 

- قيام المراجعة الداخلية للت�أكد 
- الاعتماد علي محللي ائتمان ذوي كفاءة وخبرة جيدة ل�ضمان �سلامة القرارات

7- يجب �أن تتم �أي تمديد للتمويل في �إطار ال�ضوابط المو�ضوعة:
واتخاذ  ل�صيقة  متابعتها ب�صورة  يتوجب  والتي  العلاقة  للجهات ذات  التمويل   خا�صة 

كافة الإجراءات لتقليل مخاطرها.  
8- و�ضع نظام لإدارة كافة عمليات التمويل: 

�إدارة التمويل من العنا�صر الأ�سا�سية للمحافظة علي ال�سلامة الم�صرفية  يعتبر وجود 
وت�شمل الإجراءات التالية: 
- تجديد ملفات العملاء .
- تجديد البيانات المالية .

- تجديد المعلومات حول ال�ضمانات  .
عقودات  فيها  بما  ال�ضرورية  الم�ستندات  كافة  وتجهيز  التجديد  ملاحظات  �إر�سال   -

التمويل .
9-  و�ضع نظام لمتابعة حالة التمويلات الفردية  

- ت�شمل علي مدي كفاية المخ�ص�صات والاحتياطات.
- يتطلب هذا توفر �إجراءات �شاملة ونظام معلومات جيد.

- ي�شتمل نظام المتابعة الفعال على �إجراءات تتعلق بفهم الموقف المالي الحالي للعميل.
-  الت�أكد من تنفيذ التمويل وفقاً لل�ضوابط.
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- متابعة ا�ستخدامات خطوط الائتمان الم�صدقة.
- الت�أكد من كفاية التدفقات النقدية من التمويل.

مخاطر  �إدارة  في  للعملاء  الداخلي  الت�صنيف  نظم  وا�ستخدام  تطوير   -10
التمويل: 

علي �أن يتوافق نظام الت�صنيف مع طبيعة وحجم ودرجة تعقيد �أن�شطة الم�صرف.
وي�ساعد في  المخ�ص�صات  وكفاية  المتعثرة  الديون  التركيز،  ي�ساعد في تحديد درجة   (

�إجراءات المتابعة والمراقبة ( علي ان تراجع هذه الت�صنيفات دورياً .
11-  �أن تتوفر للم�صرف نظم معلومات و�آليات لقيا�س المخاطر في داخل وخارج 

الميزانية،
�إ�ضافة �إلى نظم معلومات �إدارية فعال ي�ساعد في تحديد التركزات في المحفظة، يجب 
�أن ي�شتمل قيا�س المخاطر علي طبيعة التمويل وحالته ، حجم التمويل وعلاقته بتحركات 

ال�سوق ، ال�ضمانات ، الت�صنيف الداخلي للمخاطر.    
12-  �أن يتوفر للم�صرف نظام لمتابعة  كل مكونات المحافظ المختلفة لعمليات 

الائتمان  وتقييم درجة  جودتها ومتابعة مخاطر التركيز.
�أنواع  وت�شمل  التركيز  مخاطر  هي  التمويل  محافظ  تهدد  التي  المخاطر  �أهم  من   -  

التركيز التمويل للعميل الواحد .
- للجهات ذات العلاقة .

- �صناعة معينة �أو قطاع معين
 – �إقليم جغرافي معين.

- دولة واحدة �أو مجموعة دول ذات اقت�صاديات مترابطة.
- نوع معين من التمويل.

 – نوع معين من ال�ضمانات.
 – فترة ا�ستحقاق واحدة .  

في  الأخذ  يجب   ) الافراد  �أو  المحفظة  �أ�سا�س  على   ( التمويل  تقييم  عند   -13
الاعتبار: 

المخاطر  بين  العلاقة  فهم  الاقت�صادية،  الظروف  في  المتوقعة  الم�ستقبلية  التغيرات 
التغيرات  �أثر  لتقييم  لمعرفة  ال�ضغط  واختبارات  تحاليل  �إجراءات  جيداً،  الم�ستقبلية 
 stress عوامل  �أهم  ومن  مجابهتا  علي  البنك  ومقدرة  البنك  مخاطر  علي  ال�سالبة 
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testing  ) تدهور ال�صناعة ، �أحداث الأ�سواق المفاجئة ، حالة ال�سيولة (.
د- و�ضع �ضوابط كافية لمخاطر التمويل:

14- يجب �أن تتوفر للبنك �آلية م�ستقلة تعمل با�ستمرار لمراجعة عمليات التمويل، ويجب 
رفع ملاحظات ونتائج المراجعة مبا�شرة لمجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية

15- يجب على البنك الت�أكد من �سلامة تنفيذ وظيفة منح التمويل، و�أن حجم المخاطر 
يتنا�سب مع المعايير الوقائية والحدود الداخلية المو�ضوعة ، وهذا يتطلب توفر �ضوابط 
وحدود داخلية لحجم التمويل ل�ضمان عدم تجاوز التمويل للحدود المقبولة مما ي�ساعد 

في تحقيق �إدارة �سليمة لتمويل والالتزام ب�سيا�سات منح التمويل للم�صرف .    
16- يجب �أن يكون للم�صرف نظام لإدارة الديون المتعثرة �أو �أي تمويل توجد 

به م�شاكل .
- �أي تدهور في جودة التمويل يجب تحديده في وقت مبكر.

 - يجب �أن تحدد �سيا�سة البنك الجهة المنوط بها متابعة الديون المتعثرة ) �إدارة التمويل 
�أو ق�سم متخ�ص�ص لذلك ( . 
17 - دور ال�سلطة الرقابية

- الت�أكد من فعالية �إدارة المخاطر. 
- �إجراء تقييم م�ستقل لإ�ستراتيجيات و�سيا�سات و�إجراءات التمويل بالم�صارف .

�أي  لمعالجة  الم�صرف  �إدارة  مع  والعمل  التركيز،  مخاطر  لمنع  ق�صوى   حدود  و�ضع   -
ق�صور �أو اختلال . 

رابعاً: المخاطر التي تجابه الم�صارف الإ�سلامية:
)�أ‌( المرجعية الم�صرفية للنظام الإ�سلامي :

�شرعا  الربا  تحريم  بمبدا  التزامها  وفق  مالية  خدمات  الإ�سلامية  الم�صارف  تقدم 
)الفائدة( وهذا التحريم ال�شرعي يفرق بين الأموال:

الم�صرف  �أ�صحاب  ي�أخذ  حيث   ( الإ�سلامية  بالم�صارف  الجارية  الح�سابات  في   •
الم�صرف  ي�ضمن  وهنا   .  ) الح�سن  القر�ض  �أ�سا�س  على  الأموال  هذه  الإ�سلامي 
�أ�صحاب هذه  �أ�صل الوديعة من غير عائد ، ولا ي�شارك  الإ�سلامي للمودعين ا�سترداد 

الودائع الم�صرف في مخاطره .
لا  الم�صرف  فان  هنا  �أما  الم�ضاربة(.  )ح�سابات  الا�ستثمار  ح�سابات  �أموال  وبين   •
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ي�ضمن ا�صل الوديعة ولا العائد عليها . 
)ب‌( �أنماط المخاطر التي تتعر�ض لها الم�صارف الإ�سلامية:

تتعر�ض الم�صارف الإ�سلامية للمخاطر التي تتعر�ض لها الم�صارف التقليدية مع اختلاف 
نوعي ن�سبة لاختلاف فل�سفة العمل الم�صرفي الإ�سلامي و�أبرز المخاطر هي :

1- مخاطر التمويل :
تظهر مخاطر  التمويل في �صورة :
مدفوعات:  �أو  ت�سوية  • مخاطر 

- تن��شأ عندما يكون على �أحد �أطراف ال�صفقة �أن يدفع نقوداً:
�أو الا�ست�صناع  فمثلا في حالة ال�سلم ي�شترى البنك �سلعا  ) مثلا في حالة عقد ال�سلم 
يدفع ثمنها مقدما فيكون عر�ضة لمخاطر الت�سليم في المواعيد المحددة كذلك يتعر�ض 

لمخاطر تقلبات الأ�سعار(.
-�أو عليه �أن ي�سلم �أ�صولًا:

) مثلًا في بيع المرابحة( قبل �أن يت�سلم ما يقابلها من �أ�صول �أو نقود مما يعر�ضه لخ�سارة 
محتملة . 

الأرباح.  في  الم�شاركة  �صيغ  حالة  • وفي 
- )مثل الم�ضاربة والم�شاركة( وهنا ت�أتي مخاطر التمويل في �صورة عدم قيام ال�شريك 

ب�سداد ن�صيب الم�صرف عند حلول �أجله.
الإ�سلامي: التمويل  لعقود  ال�صحيح  الفهم  • عدم 

- قد تنتج المخاطر من عدم الفهم ال�صحيح ل�صيغ التمويل الإ�سلامي من قبل الموظفين 
بالم�صارف �أو عدم الالتزام بالتطبيق ال�صحيح لبنود العقد مما يعر�ض البنك في بع�ض 

الأحيان �إلى فقدان العائد المحقق . 
2- مخاطر ال�سيولة :  

في النظام الربوي تن�شا مخاطر ال�سيولة من �صعوبة الح�صول على نقدية بتكلفة معقولة  
�سواء بالاقترا�ض �أو ببيع الأ�صول. �إن مخاطر ال�سيولة التي تن�شا من هذين الم�صدرين 
ال�شريعة  في  تجوز  لا  بفوائد  القرو�ض  لان  ذلك  الإ�سلامية  للم�صارف  ومهمة  حرجة 
الإ�سلامية . لذلك فان الم�صارف الإ�سلامية لا ت�ستطيع �أن تقتر�ض �أموالا لمقابلة العجز 
ال�سيولي كذلك فان ال�شريعة الإ�سلامية لا ت�سمح ببيع الديون �إلا بقيمتها الا�سمية . لذا 
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لا يتوفر للم�صارف الإ�سلامية خيار جلب موارد مالية ببيع �أ�صول تقوم على الدين
3-  مخاطر ال�سعر المرجعي:  

من المعلوم �أن الم�صارف الإ�سلامية لا تتعامل ب�سعر الفائدة �إلا �أن الم�صارف الإ�سلامية 
التي تحدث  التغيرات  فان  الكاملة  بالا�سلمة  اقت�صادياتها  تتمتع  لا  دول  تعمل في  التي 
الإ�سلامية .على  المالية  الم�ؤ�س�سات  �إيرادات  الفائدة تحدث بع�ض المخاطر في  في �سعر 
اعتبار ان الم�صارف �أو الم�ؤ�س�سات المالية الإ�سلامية التي تعمل في نظام اقت�صادي ربوي 

ت�ستخدم �سعرا مرجعيا )مرتبط ب�سعر الفائدة ( لتحديد �أ�سعار �أدواتها المالية المختلفة . 
- ففي عقد المرابحة مثلًا:  يتحدد هام�ش المرابحة ب�إ�ضافة هام�ش المخاطرة �إلى ال�سعر 
المرجعي )وهو في العادة م�ؤ�شر معين ( ومن المعلوم �أن طبيعة الأ�صول الثابتة تقت�ضي �أن 
يتحدد هام�ش الربح مرة واحدة طوال فترة العقد. وعليه ف�إن حدوث تغيير في ال�سعر 
ولأجل هذا  الثابت  الدخل  ذات  العقود  الربح في  تغيير في هام�ش  يواكبه  لن  المرجعي 
ف�إن الم�صارف الإ�سلامية تواجه المخاطر النا�شئة من تحركات �سعر الفائدة في ال�سوق 

الم�صرفية. 
4-  مخاطر الت�شغيل: 

�أبرزها: ت�شغيلية  مخاطر  الإ�سلامية  الم�صارف  •تواجه 
العاملين: •مخاطر 

حيث تن�شا هذه المخاطر عندما لا تتوفر للم�صرف الإ�سلامي الموارد الب�شرية الكافية 
والمدربة تدريبا كافيا للقيام بالعمليات المالية الإ�سلامية.

التقنية: 	 • مخاطر 
الم�صارف  الأول   المقام  الأ�سواق تخدم في  المتوفرة في  الآلي  برامج الحا�سب  ان  حيث 
الم�صرفية  الأنظمة  متطلبات  لخدمة  الأنظمة  هذه  تطوير  ي�ستوجب  مما  التقليدية 

الإ�سلامية. 
5-المخاطر القانونية: -

تواجه  فان هناك مخاطر  الإ�سلامية  المالية  العقود  اختلافاً في طبيعة  �أن هنالك  بما 
. كذلك عدم  توفر �صور  العقود وتنفيذها  توثيق هذه  الإ�سلامية في جانب  الم�صارف 
نمطية موحدة لعقود الأدوات المالية المتعددة رغم ان الم�صارف الإ�سلامية طورت هذا 
احتياجاتها  ووفق  المحلية  والقوانين  ال�شرعية  للتعاليم  فهمها  وفق  العقود  من  النوع 
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الراهنة، كذلك فان عدم وجود العقود الموحدة �إ�ضافة �إلى عدم توفر النظم الق�ضائية 
التي تقرر في الق�ضايا المرتبطة بتنفيذ العقود من جانب الطرف الآخر تزيد من المخاطر 

القانونية ذات ال�صلة الاتفاقيات التعاقدية الإ�سلامية. 
6- مخاطر الثقة:  

تحدث غالبا في حالة تحقيق الم�صرف لمعدل عائد منخف�ض مقارنة بمتو�سط العائد في 
ال�سوق الم�صرفية . فربما يظن المودعون والم�ستثمرون �أن مرد العائد المنخف�ض التعدي 
خرق  حال  في  الثقة  مخاطر  تحدث  وقد   . الإ�سلامي  الم�صرف  جانب  من  والتق�صير 
ا�ستطاعة  عدم  حال  في  معها  المتعاملين  وبين  بينها  التي  للعقود  الإ�سلامية  الم�صارف 

الم�صرف الإ�سلامي الالتزام الكامل بالمتطلبات ال�شرعية لمختلف العقود . 
7- مخاطر الإزاحة التجارية:  

وهذا النوع من المخاطر هو:
وب�سبب  الم�صارف  تقوم  عندما  ذلك  ويحدث  الم�ساهمين  �إلى  الودائع  مخاطر  تحويل 
المناف�سة التجارية في ال�سوق الم�صرفية بدعم عائدات الودائع من �أرباح الم�ساهمين لاجل 
�أن تمنع �أو تقلل من لجوء المودعين �إلى �سحب �أموالهم نتيجة العوائد المنخف�ضة عليها.

ومخاطر الإزاحة التجارية تعني �أنه: 
�إعطاء  عن  ال�شرعية(  ال�ضوابط  وفق  يعمل  انه  )رغم  الإ�سلامي  الم�صرف  يعجز  قد 
وهنا  المناف�سة.  التقليدية  �أو  الإ�سلامية  بالم�صارف  مقارنا  الودائع  على  مناف�س  عائد 
يحتاج  ذلك  ولمنع   . �أموالهم  �سحب  المودعون  يقرر  لكي  �أخرى  مرة  الدافع  يتوفر  قد 
مالكو الم�صرف الإ�سلامي �إلى �أن يتخلوا عن بع�ض �أرباح �أ�سهمهم ل�صالح المودعين في 

ح�سابات الا�ستثمار. 
)ج‌( متطلبات ر�أ�س المال لمخاطر �صيغ التمويل الإ�سلامية 

وردت متطلبات ر�أ�س المال لمخاطر �صيغ التمويل الإ�سلامي ، �ضمن معيار كفاية ر�أ�س 
المال للم�ؤ�س�سات المالية الإ�سلامية ال�صادر في دي�سمبر 2005م ، حيث ركز المعيار على 

�سبعة �أنواع رئي�سية من �صيغ التمويل الإ�سلامى هي :
بال�شراء. للأمر  والمرابحة  •  المرابحة 

. •  ال�سلم 
. بالتمليك  المنتهية  •  الإجارة 
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. •  الا�ست�صناع 
. بالتمليك  المنتهية  والم�شاركة  •  الم�شاركة 

. • الم�ضاربة 
• ال�صكوك

التمويل ومخاطر  �إلي نوعين من المخاطر هي مخاطر  التمويل  •  حيث تتعر�ض �صيغ 
ال�سوق ويتوقف نوع المخاطر علي مرحلة تنفيذ العقد وذلك على النحو التالي:

1- �صيغة المرابحة والمرابحة للامر بال�شراء 
- المرابحة غير ملزمة الوعد:

�سوق   )متطلبات  �إلى مخاطر  الم�صرف  يتعر�ض  ال�سلعة(  : )تملك  الأولي  • المرحلة 
ر�أ�س المال ت�ساوي 15 % ر�صيد ال�سلعة ( 

للعميل(  مخاطر تمويل ويتحدد وزن المخاطر  ال�سلعة  وت�سليم  الثانية )بيع  • المرحلة 
بناء علي ت�صنيف العميل وفي حالة عدم الت�صنيف ي�صبح  وزن المخاطر %100 .

-المرابحة في حالة �إلزامية الوعد :
المتقي  الجزء  علي  تمويل  الم�صرف  يتعر�ض  ال�سلعة(  )تملك    : الأولي  المرحلة   •

)تكلفة ال�شراء - القيمة ال�سوقية لل�سلعة – هام�ش الجدية  x وزن المخاطر. 
• المرحلة الثانية : )بيع وت�سليم ال�سلعة للعميل(  مخاطر تمويل ويتحدد وزن المخاطر 

بناء علي ت�صنيف العميل وفي حالة عدم الت�صنيف ي�صبح  وزن المخاطر %100 .
�سوق. مخاطر  �إلى  يتعر�ض  لا  الم�صرف  ف�إن  الوعد  �إلزامية  حالة  • في 

2-ال�سلم مع �سلم موازي:
ال�سلم  مال  ر�أ�س  دفع  الأولي:  • المرحلة 

المحدد  التاريخ  في  ال�سلعة  ت�سليم  في  العميل  ف�شل  التمويل:  • مخاطر 
ويحدد وزن المخاطر بناء علي ت�صنيف العميل الائتمانى و�إذا لم يكن م�صنف يمنح وزن 

بن�سبة 100% )غير م�سموح بمقاي�ضة ال�سلم وال�سلم الموازي(.
ال�سلعة ا�ستلام  الثانية:  • المرحلة 

�أ�سعار �سلعة ال�سلم ) متطلبات ر�أ�س المال 15% من ال�صافي  •  مخاطر ال�سوق: تقلب 
) ال�سلم –ال�سلم الموازي( + 3% جمالي )�سلم + �سلم مواز(

) مخاطر  توجد  لا   ( ال�سلم  �سلعة  بيع   : والأخيرة  الثالثة  • المرحلة 
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3-  مخاطر �صيغة الا�ست�صناع 
 بيع و�شراء �سلعة غير موجودة وتحتاج �إلى ت�صنيع ، وتتعر�ض �إلي نوعين من المخاطر:

من  ا�ستلمها  التي  الم�صنعة  ال�سلعة  ثمن  �سداد  في  العميل  ف�شل  تمويل:   مخاطر   •
الم�صرف .

. الم�صرف  طرف  الت�صنيع  تحت  ال�سلعة  تقلبات  من  تن��شأ  �سوق:  • مخاطر 
وهنا اذا كان هنالك :

-  ا�ست�صناع مع ا�ست�صناع مواز لا توجد مخاطر �سوق. 
- ا�ست�صناع بدون ا�ست�صناع مواز تكون متطلبات ر�أ�س المال لمخاطر ال�سوق %1.6 .

وعموما يوجد نوعين من الا�ست�صناع : 
 ا�ست�صناع مع حق الرجوع الكامل :

يعتمد �سداد الثمن علي عائد الأن�شطة المختلفة للعميل ولي�س فقط عائد ال�سلعة الم�صنعة، 
يعتمد وزن المخاطر علي درجة ت�صنيف العميل �إذا لم يكن م�صنفاً ي�صبح وزن المخاطر 

   %100
ا�ست�صناع بدون حق رجوع : 

درجة  علي  المخاطر  وزن  يعتمد   ، الم�صنعة  ال�سلعة  بيع  عائد  علي  الثمن  �سداد  يعتمد 
لتمويل  الرقابية  الت�صنيف  طريقة  تطبيق  يتم  م�صنفاً  يكن  لم  �إذا  الم�شتري  ت�صنيف 
الم�شاريع حيث تتراوح �أوزان المخاطر )70%) قوي ( -90%) جيد ( - 115%)مر�ضي( 

-250%) �ضعيف(
 ، المخ�ص�صات  ا�ستبعاد  بعد  الذمم  �صافي  علي  المال  ر�أ�س  متطلبات  احت�ساب  • يتم 

ن�سبة من ال�ضمان الم�ؤهل، وا�ستبعاد الذمم المتعثرة.
4-  مخاطر �صيغة الإجارة والإجارة المنتهية بالتمليك: 

ت�شغيلية: •�إجارة 
كان  �إذا   ائتمان  مخاطر  �إلي  الم�صرف  يتعر�ض  الأ�صول،  امتلاك  الأولي:  • المرحلة 

الوعد ملزم ، ويتعر�ض �إلي مخاطر �سوق �إذا لم يكن الوعد ملزماً. 
•المرحلة الثانية: توقيع العقد وا�ستحقاق اق�ساط الإجارة ، يتعر�ض الم�صرف لمخاطر 
�صافي  علي  �سوق  مخاطر  �إلي  ويتعر�ض  الم�ستحقة   الإجارة  لأق�ساط  للذمم  تمويل 

القيمة المتبقية لأ�صول الإجارة) متطلبات ر�أ�س المال %8 ( . 
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• المرحلة الثالثة : �إنهاء العقد وا�سترجاع الأ�صول الم�ؤجرة )مخاطر �سوق( ومتطلبات 
ر�أ�س المال = 15%  من قيمة الأ�صول المتبقية. 

بالتمليك: المنتهية  •الإجارة 
�إذا   ائتمان  مخاطر  �إلي  الم�صرف  يتعر�ض  الأ�صول،  امتلاك   : الأولي  •المرحلة 
عدم  حالة  في  و%100  العميل  ت�صنيف  علي  يعتمد  المخاطر  )وزن  ملزم  الوعد  كان 
الت�صنيف، و�إلى مخاطر �سوق �إذا لم يكن الوعد ملزماً )متطلبات ر�أ�س المال= %15(.

• المرحلة الثانية: توقيع العقد وا�ستحقاق �أق�ساط الإجارة ، يتعر�ض الم�صرف   لمخاطر 
تمويل للذمم لأق�ساط الإجارة الم�ستحقة  ولا توحد مخاطر �سوق.

تمويل  مخاطر  توجد  )لا  للأ�صول   الم�ؤجرة  وامتلاك  العقد  �إنهاء  الثالثة:  •  المرحلة 
�أو �سوق(

5- مخاطر الم�شاركة والم�شاركة المتناق�صة:
يتحدد نوع المخاطر ح�سب نوع الم�شاركة: 

�سوق. مخاطر  �إلي  الم�صرف  يتعر�ض  خا�ص  تجاري  م�شروع  في  • م�شاركة 
ر�أ�س  )ت�آكل  تمويل   مخاطر  �إلى  الم�صرف  يتعر�ض  ا�ستثمارى  ن�شاط  في  •م�شاركة 
ا�ستبدالها  ويمكن   %400 المخاطر  وزن  الب�سيطة  بالطريقة  �أما  قيا�سها  يتم   ) المال 
ب�أوزان مخاطر الطرف الثالث )ال�ضامن (. �أو ا�ستخدام طريقة الت�صنيف  الرقابية 

.)% 270-90(
فرعي(   مرابحة  �أو  �إجارة  بعقد  م�شاركة   ( متحركة  �أو  عقارية   �أ�صول  في  •م�شاركة 
المرابحة  عقد  في   العميل  مخاطر  وزن  علي  بناء  قيا�سها  ويتم  تمويل  مخاطر  توجد 

�أو الم�ؤجر في عقد الإجارة الفرعي .
6-مخاطر �صيغة الم�ضارب: وهنا ح�سب نوع الم�ضاربة

خا�ص  تجاري  م�شروع  في  •م�ضاربة 
)المتاجرة في ال�سلع ، النقد الأجنبي والا�سهم ( هنا يتعر�ض الم�صرف �إلي مخاطر �سوق .

ا�ستثماري  ن�شاط  في  •م�ضاربة 
الب�سيطة  الطريقة  �أما  قيا�سها  يتم  المال   ر�أ�س  ت�آكل  مخاطر  �إلي  الم�صرف  يتعر�ض 
وزن المخاطر 400% �أو300% للم�ضاربة مع الجهات المدرجة �أ�سهمها في ال�سوق )�سهلة 

الت�سييل والتخل�ص ( �أو ا�ستخدام طريقة  الت�صنيف  الرقابية ) 270-90 %( 
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7- مخاطر ال�صكوك
يتم تحديد وزن المخاطر بناء علي ت�صنيف الائتمانى  لل�صكوك وفي حالة عدم الت�صنيف 

يتم تحديد وزن المخاطر بناء على نوع العقد �أو ت�صنيف الجهة الم�صدرة لل�صكوك.
  

المحور الثاني : جهود البنك المركزي في مجال تطبيق وتعزيز �إدارة المخاطر بال�سودان:
 قام البنك المركزي بمجهودات كبيرة لتطبيق معايير بازل 2 ومجل�س الخدمات المالية 
الإ�سلامية خا�صة تلك المتعلقة بمجال �إدارة المخاطر مما جعل ال�سودان من اوائل الدول 

التي تلتزم بتطبيق بازل 2 و�أبرز هذه الجهود :
1- �إن�شاء �إدارات المخاطر :

 2003 العام  في  بالم�صارف  معلومات  وحدة  ب�إن�شاء  موجهات  ال�سودان  بنك  •�أ�صدر 
على  ن�ص  حيث  التجارية(:  بالم�صارف  المعلومات  وحدة  �إن�شاء   2003/3 )من�شور 
�إن�شاء وحدة للمعلومات بالم�صرف لتكون بمثابة نواة لإدارة المخاطر، ومن �أبرز مهاها 
البنك   لإدارات  وتوفيرها  العملاء  كبار  ب�شريحة  الخا�صة  والمعلومات  البيانات  جمع 

المختلفة بهدف قيا�س المخاطر وو�ضع نظام للت�صنيف الداخلي(.
بتحليل  تقوم  م�ستقلة   مخاطر  �إدارة  �إلى   2005 العام  في  الوحدة  هذه  ترفيع  •تم 
وذلك  منها  للحد  و�إجراءات  �سيا�سات  وو�ضع  ومراقبتها  وقيا�سها   وتقييمها  المخاطر 
وفقا )للمن�شور 2005/1 �إن�شاء �إدارة المخاطر بالم�صارف التجارية( : اقر المن�شور ترفيع 
وحدة المعلومات التي ان�شئت في الم�صارف في العام 2003 الى �إدارة للمخاطر ، ولخ�ص 

المن�شور مهامها في تحديد وقيا�س ومتابعة والتحكم في المخاطر با�شكالها المختلفة .
2- �إ�صدار موجهات لإدارة المخاطر الم�صرفية :

في العام 2004م تم �إ�صدار موجهات لإدارة المخاطر الم�صرفية على �ضوء مبادئ �إدارة 
المخاطر ال�صادرة عن لجنة بازل .

3- تكوين وحدة تطبيق المعايير :
في العام 2005م كونت وحدة ببنك ال�سودان المركزي لمتابعة تطبيق المعايير ومن �ضمنها 
معايير ومقررات لجنة بازل . كذلك في ذات العام تم توجيه الم�صارف ال�سودانية بترفيع 
وحدات المعلومات الى �إدارات م�ستقلة للمخاطر ، مع تكوين لجان داخلية بكل م�صرف 

من التنفيذيين لمتابعة تطبيق المعايير الجديدة.
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4- �إلزام الم�صارف بتكوين لجان داخلية للتطبيق:
في بداية  العام 2006 �أ�صدر بنك ال�سودان المن�شور 2006/1 والذي تبني  من خلاله  
الم�صارف  و�ألزم   )   IFSBو  2 بازل   ( المخاطر  �إدارة  وموجهات  ر�أ�س  كفاية  معايير 

بتكوين لجان داخلية في كل م�صرف لمتابعة تطبيق هذه المعايير 
5- التدريب على المعايير الرقابية:

 في �سبيل �إعداد الم�صارف  لتنفيذ هذه  المعايير فقد نفذ بنك ال�سودان ) وحدة المعايير(  
برنامج مكثف لتدريب العاملين بالم�صارف وبنك ال�سودان خلال الفترة مايو – �أكتوبر 
2006 وذلك  من �أجل رفع م�ستوي الوعي بمتطلبات المعايير الجديدة وبناء القدرات 
للعاملين بالجهاز الم�صرفي ، حيث ا�شتمل برنامج التدريب علي 10 دورات  لمعايير كفاية 
(  و10 دورات تدريبية لإدارة المخاطر )مبادئ  لجنة بازل    IFSB ر�أ�س المال) بازل و
�إلي  بالإ�ضافة  المالية لإدارة المخاطر(  – وموجهات مجل�س الخدمات  لإدارة المخاطر 
�إ�صدار كتيب  عن  �إجراءات �إدارة المخاطر في الم�صارف الإ�سلامية بناء على موجهات 

مجل�س الخدمات المالية الإ�سلامية .
6- ت�شكيل لجنة لتطبيق معايير الـ IFSB وبازل 2 :

تطبيق  تي�سير  بهدف  والم�صارف  ال�سودان  بنك  تكوين لجنة من  العام 2007م   تم في 
معايير مجل�س الخدمات المالية الإ�سلامية وبازل 2 وتم في مرحلة لاحقة خلال العام 
2008م دعم اللجنة باربعة مجموعات عمل كونت من بنك ال�سودان والم�صارف التجارية 

وقد �ساعدت كثيرا في مجال تطبيق المعايير.
7- درا�سة كيفية تقوية الرقابة الم�صرفية في الم�صارف ال�سودانية :

 تم في العام 2007م �إعداد درا�سة عن كيفية تقوية الرقابة الم�صرفية في ال�سودان تم 
من خلالها تحديد نقاط القوة وال�ضعف في مجال الرقابة الم�صرفية في ال�سودان ومن 
�ضمنها عملية �إدارة المخاطر كما تم و�ضع مقترحات لتفعيل �آليات الرقابة الم�صرفية.  

8- تقييم الفجوة في متطلبات �إدارة المخاطر في الم�صارف ال�سودانية
تقييم  التركيز علي  الدولي )مايو2007(  تم  النقد  الفنية ل�صندوق  البعثة   زيارة  في 
ا�ستعداده  لتطبيق معايير مجل�س الخدمات  ال�سوداني ومدي  موقف الجهاز الم�صرفي 
المالية الإ�سلامية  وذلك من خلال اللقاءات والاجتماعات التي عقدتها البعثة مع �إدارات 
الم�صارف وممثلي �إدارات المخاطر  وخل�صت البعثة في تقريرها الختامي  �إلي �أن تطبيق 
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ال�سودان في  بنك  ولم�ساعدة  التحديات  من  العديد  تواجهه  بازل2   �أو  المجل�س  معايير  
معالجة نقاط ال�ضعف والإعداد ال�سليم لتطبيق معايير المجل�س �صممت البعثة ا�ستبيان 

) يتكون من ثلاثة �أجزاء  :   GAP QUESTIONNAIRE ( لتقييم الفجوة
الجزء الأول : يتعلق بتقييم الفجوة في المعلومات والبيانات.

الجزء الثاني: يتعلق بتقييم الفجوة  في نظم و�ضوابط  �إدارة المخاطر  المطلوبة بوا�سطة 
المعايير.  

الجزء الثالث: يغطي البيانات المطلوبة لقيا�س المخاطر التجارية المنقولة  وتحديد قيمة 
) �آلفا( وعلى �ضوء  نتائج الا�ستبيانات تم و�ضع �إ�ستراتيجيات لمعالجة الفجوة وقد تم 

عقد لقاءات مع الم�صارف في هذا الإطار . 
9-درا�سة عن ال�ضمانات الم�صرفية : 

�إعداد  تم  المخاطر  �إدارة  فعالية  �إدارة  من  والت�أكد  الم�صرفية  ال�سلامة  تقوية  بهدف   
در�أ�سة عن ال�ضمانات الم�صرفية التي تاخذها الم�صارف ال�سودانية للتاكد من فعاليتها 

، كذلك تم ا�ستبيان الم�صارف عن ال�ضمانات و�إعداد در�أ�سة حولها.
10- �إ�صدار موجهات �إدارة المخاطر  ومعيار كفاية ر�أ�س المال :

المخاطر  �إدارة  مجال  في  ار�شادية  ومذكرات  موجهات  �إ�صدار  2008م  العام  في  تم 
للم�صار ف الإ�سلامية ،  وموجهات لتطبيق معيار كفاية ر�أ�س المال  ال�صادر عن مجل�س 
الخدمات المالية الإ�سلامية  IFSB. كما تم �إعداد درا�سة عن �أدوات تخفيف مخاطر 

التمويل الم�صرفي الإ�سلامي ا�ستنادا على معايير مجل�س الخدمات المالية الإ�سلامية .
�إ�صدار ا�ستمارات احت�ساب ن�سبة كفاية ر�أ�س المال وفقا لمجل�س الخدمات   -11

المالية الإ�سلامية: 
المالية  الخدمات  مجل�س  عن  ال�صادر  المال  ر�أ�س  كفاية  لمعيار  الفعلي  التطبيق  بهدف 
للطريقة  )وفقا  المال  ر�أ�س  كفاية  ن�سبة  لاحت�ساب  ا�ستمارات  ت�صميم  تم  الإ�سلامية 
الا�شرافية( مع مذكرة تف�سيرية تو�ضح كيفية ملء بيانات الا�ستمارات ، حيث تت�شابه 
�إلى حد كبير مع الرواجع الم�صممة من قبل مجل�س الخدمات المالية الإ�سلامية. وقد بد�أ 
التطبيق الفعلي للعمل بهذه الا�ستمارات اعتبارا من الربع الأول للعام 2009م ، كما تم 

�إ�صدار من�شور في هذا الإطار .
12- تفعيل الرقابة عبر الحدود :
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 تم �إعداد درا�سة حول الأ�سلوب الامثل لتقوية ا�ساليب الرقابة عبر الحدود مع ال�سلطات 
الرقابية الخارجية وذلك في �إطار تفعيل اليات �إدارة المخاطر ، ولل�سودان في هذا الإطار 
مذكرتي تفاهم مع بنك قطر المركزي و البنك المركزي الإماراتي . وال�سعي الآن جادا 

لخلق الية لتبادل المعلومات مع الجهات الرقابية الخارجية ذات ال�صلة .
13- �إ�صدار مجموعة من المن�شورات بهدف تفعيل �إدارة المخاطر :

تم �إ�صدار مجموعة كبيرة من المن�شورات الا ان �أبرزها مايلي :
المالية: والم�ؤ�س�سات  بالم�صارف  الم�ؤ�س�سي  ال�ضبط  وتفعيل  تطوير   2005/9 • من�شور 

 تم بموجبه الغاء المن�شور 2002/2 وجاء هذا المن�شور ليتواكب مع متطلبات بازل 2 من 
خلال دور مجل�س الإدارة والإدارة العليا ونظام ال�ضبط الداخلي والمراجعة وتم تعديله 

في مراحل لاحقة.
ال�صرف:  �أ�سعار  مخاطر   2006/5/14 بتاريخ  • تعميم 

وجه البنوك الى �ضرورة الاهتمام بمخاطر �أ�سعار ال�صرف واتباع �سيا�سات و�إجراءات 
للحد من مخاطر تقلبات �أ�سعار ال�صرف.

 : المخاطر  �إدارة  تفعيل   2006/5/27 • من�شور 
بالعدد  ومدها  هياكلها  وا�ستكمال  المخاطر  ب�إدارة  الاهتمام  �ضرورة  الى  المن�شور  نوه 

الكافي من الموظفين .
 : وادارته  الم�صرفي  التمويل  منح  و�ضوابط  ا�س�س   2006/3 • من�شور 

مع  المواكبة  من  نوع  لخلق  المن�شور  وجاء   ،  2001/1 رقم  المن�شور  �إلغاء  تم  خلاله  من 
المتغيرات في مجال مخاطر التمويل بعد �صدور مقررات لجنة بازل 2 .

 : بالم�صارف  الداخلية  الرقابة  نظم  تفعيل  موجهات   2006/3 • من�شور 
حيث اعتبرت الموجهات ان نظام ال�ضبط الداخلي مكملا لنظام �إدارة المخاطر الم�صرفية 

وب�صفة خا�صة مخاطر الت�شغيل ا�ضافة الى تفعيل تكامله مع ال�ضبط الم�ؤ�س�سي .
: �سنوية  ربع  رواجع   2006/10/12 بتاريخ  • تعميم 

 حيث تم من خلال التعميم فر�ض رواجع ا�ضافية على البنوك بهدف التقليل من مخاطر 
ا�ستمارة اكبر خم�سون عميل ممولين تمويلا مبا�شراً و اكبر خم�س  التمويل تمثلت في 
وع�شرون عميل ممولين تمويلا غير مبا�شر )خطابات �ضمان( ومثلهم )اعتمادات( . 
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المعلقات ببند جاري الفروع و تفا�صيل بند �أخرى .
 : الهالكة  الديون   2007/3 •من�شور 

ن�سبة لان الديون الهالكة تكبد الم�صارف خ�سائر كبيرة وللحافظ على و�ضعية الم�صارف 
عملية  في  المركزي  للبنك  دورا  ليعطي  المن�شور  جاء  الهالكة  الديون  مخاطر  وتجنبيها 

�شطب الديون الهالكة ، وحظر العملاء الذين ت�شطب ديونهم .
 : العام  الاحتياطي    2007/6 • من�شور 

وجاء المن�شور لدعم مكونات ر�أ�س المال حيث الزم البنوك بتخ�صي�ص 10% كحد ادنى 
من الأرباح كاحتياطي عام .

 : المالية  الأوراق  مجال  في  ال�سوق  �صناع   2007/8 • من�شور 
وياتي المن�شور في �إطار �ضبط التعامل بالأوراق المالية  و تقليل مخاطر ال�سوق .

الميداني:  المراقب   2007/11 • من�شور 
حيث �أعاد المن�شور تنظيم مهمة المراقب الميداني بما يتنا�سق والتطورات الم�صرفية .

الالتزام:  م�سئول   2007/12 • من�شور 
تم من خلاله �إلغاء المن�شورات ال�سابقة بخ�صو�ص م�سئول الالتزام وجاء المن�شور ليجعل 

من وظيفة الالتزام مواكبة لمقررات لجنة بازل 2 والأهداف الجديدة لإدارة المخاطر .
• من�شور 2007/15 �ضوابط للحد من عمليات الاختلا�س والتزوير بالجهاز الم�صرفي : 

وذلك في �سبيل تقليل مخاطر الت�شغيل .
 : العاملة  ال�صرافة  �شركات   2007/19 • من�شور 
حيث تم تحديد حد ادنى لر�أ�س مال ال�صرافات .

 : الم�صرفي  التمويل  منح  �ضوابط   2007/20 • من�شور 
جاء ا�ستكمالا للمن�شورات ال�سابقة وركز على �ضرورة اهتمام الم�صارف بتقييم الجدارة 

الائتمانية للعملاء والاهتمام بم�ؤ�شرات ال�سلامة المالية، وتحليل المخاطر المحتملة .
 : المخ�ص�صات  وتكوين  المتعثر  التمويل  واجراءات  �سيا�سات   2007/21 • من�شور 

 �ألغى المن�شور الجديد كافة المن�شورات القديمة بما فيها المن�شور ال�صادر في ذات العام 
)2007/3( وذلك بهدف الو�صول لاعلى درجة ممكنة من ال�سلامة الم�صرفية وتقليل 

مخاطر التمويل وبناء مخ�ص�صات كافية .
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 : الم�صارف  �إدارات  مجال�س  دور  تفعيل   2007/22 • من�شور 
ال�سلامة  بدورها في تحقيق  الم�صارف للا�ضطلاع  �إدارات  توجيه مجال�س  بهدف  جاء 
المالية في الم�صرف ودرء المخاطر عبر ر�سم �سيا�سات �إدارة المخاطر واجازتها ومتابعة 

تنفيذها ....الخ .
 : الإدارات  بمجال�س  الخبراء  دور  تفعيل   2007/23 • من�شور 

ن�ص المن�شور على �ضرورة وجود دور فاعل للخبراء بمجل�س الإدارة  و�إلزامية تمثيلهم في 
اللجان المختلفة التابعة لمجل�س الإدارة بهدف ترقية �أداء الم�صرف عبر الا�ستفادة من 

خبراتهم .
 : الم�صارف  �إدارات  مجال�س  تمويل   2007/24 • من�شور 

كل  �إخ�ضاع  �إلى �ضرورة  و�أ�شار  ال�صدد  ال�سابقة في ذات  للمن�شورات  تكملة  حيث جاء 
�أع�ضاء مجل�س الإدارة ل�ضوابط تمويلهم دون ا�ستثناء .

المخ�ص�صات:  وتكوين  المتعثر  التمويل  واجراءات  �سيا�سات   2008/1 • من�شور 
�إ�صداره بهدف مواكبة المتغيرات التي احدثتها مقررات لجنة بازل 2 ورفع كفاءة   تم 

�أدوات الحد من مخاطر التمويل.
للتمويل  ك�ضمان  ال�شيوع  على  الم�سجلة  الأرا�ضي  رهن  حظر   2008/13 من�شور   •

الم�صرفي، وذلك بهدف تقليل مخاطر التمويل .
. الم�صنف  التمويل  مخ�ص�صات  بناء   2009/1 • من�شور 

. الجديد  المال  ر�أ�س  كفاية  معيار  تطبيق   2009/6 • من�شور 
. الا�ستثمارية  الودائع  �أ�صحاب  �أرباح  دعم   2009/14 • من�شور 

. المالية  والم�ؤ�س�سات  بالم�صارف  الم�ؤ�س�سي  ال�ضبط  وتفعيل  • من�شور 2009/18 تطوير 
. بالم�صارف  ال�سيولة  مخاطر  �إدارة  لتفعيل  موجهات   2009/19 • من�شور 

. المتعثر  التمويل  مخ�ص�صات  تكوين   2009/11/3 • تعميم 
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المحور الثالث: ملخ�ص جهود الم�صارف لقيا�س المخاطر المختلفة
قيا�س  مجال  في  الم�صارف  جهود  تقييم  بهدف  المركزي  بالبنك  اعدت  لدرا�سة  وفقاً 

المخاطر المختلفة  وجهودها في مجال �إدارة المخاطر ف�إن �أبرز الجهود تمثلت في :
1- في مجال مخاطر ال�سيولة :

انح�صرت جهود الم�صارف في الآتي :
. النقدية(   ، ال�سيولة   ( المالية  الن�سب  • ا�ستخدام 

بين  التوازن  لحفظ  وذلك  ال�سودان  بنك  طرف  الجاري  للح�ساب  الل�صيقة  • المتابعة 
المتح�صلات والمدفوعات .

�أر�صدة النقدية بالخزن في كل فروع البنك وم�ضاهاتها مع بوال�ص الت�أمين  • متابعة 
للنقد 

. والر�صيد  وال�صادر  الوارد  وحركة  المقا�صة  • متابعة 
متابعة  وحدة  �إخطار  يتم  كبيرة  بمبالغ  م�صرفية  ل�شيكات  الفروع  �إ�صدار  حالة  • في 

ال�سيولة للتحوط لها. 
المفاجئ في  الارتفاع  بالفروع وفي حالة  ار�صدة الح�سابات الجارية  ومتابعة  • مراقبة 
في  �أي�ضاً  المفاجئ  ال�سحب  وتوقع  الا�ستثمار  في  الا�سراع  بعدم  التحوط  يتم  الار�صدة 

فترة 10 ايام وبعدها يعتبر ر�صيد ثابت .
النقدية الخارجة والداخلة  التدفقات  ال�سيولة من حيث  • �إجراء تحليل �شامل لموقف 
العجز  تحديد  خلال  من  ال�سيولة  موقف  وتقييم  وخارجها  الميزانية  داخل  بنود  من 

في ال�سيولة .
الربحية. هدف  تحقيق  على  ال�سيولة  لمقابلة  �أولوية  • �إعطاء 

نقدية  كمبالغ  والهوام�ش  الودائع الجارية  يقل عن 10% من جملة  لا  • الاحتفاظ بما 
في خزانته بالفرع والرئا�سة لمقابلة ال�سحوبات اليومية المتوقعة.

المركزي. ال�سودان  بنك  طرف  دائمة  ب�صورة  دائن  بر�صيد  • الاحتفاظ 
فجوة  وتحديد  و�أجنبي(  محلي   ( والا�ستخدامات  للموارد  يومي  موقف  �إعداد   •
ا�ستحقاق الموجودات والمطلوبات. )الفرق بين التدفقات الداخلة والخارجة( في المدى 

الق�صير والطويل.
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• �إعداد موقف يومي لل�سيولة بالفروع ورفعه للإدارة العليا مع �إلزام الفروع في بع�ض 
الم�صارف بتوريد الفائ�ض النقدي للخزينة المركزية �أول ب�أول .
. المال  ور�أ�س  الأ�صول  متباينة  لفائ�ض  يومي  موقف  • �إعداد 

ا�ستثمارية  ودائع   ، �شهامة   ، �صكوك   ( ال�سيولة  مخاطر  تخفيف  �أدوات  • ا�ستخدام 
طرف بنوك محلية ...الخ( .

. ال�سيولي  العجز  ل�سد  ال�سائلة  �شبه  الأ�صول  • ت�سييل 
. ال�سيولي  العجز  ل�سد  ق�صيرة  لفترة  الم�صارف  من  • الاقترا�ض 

. المختلفة  ال�سوق  ظروف  في  التمويل  �آجال  وهيكل  الودائع  م�صادر  • متابعة 
. المميزين  العملاء  من  ودائع  لا�ستقطاب  • اللجوء 

. الم�صرف  على  القائمة  الالتزامات  �أ�صحاب  مع  جيدة  علاقات  • خلق 
. الم�ستقبلي  للتنب�ؤ  النقدية  للتدفقات  قائمة  • �إعداد 

. الم�ستقبلية  النقدية  التدفقات  لتقدير  الميزانية  وخارج  داخل  بنود  • تحليل 
. والخ�صوم  للأ�صول  الا�ستحقاق  �آجال  و�سلم  الجهد  • اختبار 

التعثر  ن�سبة  زيادة  حالة  في  ال�سيولة  بمخاطر  • التنبوء 
 . ال�سيولة  في  نق�ص  �أي  لمقابلة  والأزمات  للطوارئ  • التخطيط 

درا�سة  يتم  حيث  الكبيرة  الح�سابات  خا�صة  وب�صفة   . العملاء  �سحوبات  در�أ�سة   •
�سلوكها والتنب�ؤ بفترات ال�سحب العالي .

ال�سيولة  تقارير  تحلل  اللجان  )بع�ض  والا�ستخدامات  الموارد  لإدارة  لجنة  �إن�شاء   •
ب�شكل دوري(

ح�سب  البنك  وتجارب  التاريخية  المعلومات  على  مبنية  الا�ستخدامات  تكون  �أن   •
ن�شاطه وطبيعة عملائه .

. الودائع  تركيبة  وقيا�س  الودائع  لا�ستقطاب  لجنة  • �إن�شاء 
ا�ستقراراً  �أكثر  �أنها  بحكم  المتو�سطة  و  ال�صغيرة  الودائع  ا�ستقطاب  على  • التركيز 

. التمويلية  الاحتياجات  مقابلة  وو�سائل  طرق  • توحيد 
. النقدية  والاحتياجات  للتمويل  خطط  • و�ضع 

. المقبولة  وال�ضمانات  للرهونات  ال�سوقية  القيمة  • تقييم 
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. التمويل  م�صادر  في  • التنويع 
المتعثرة  الديون  وحجم  البنك  ا�ستخدمها  التي  التمويل  �صيغ  عن  بيانات  توفير   •

وتركيبة الودائع بجانب الالتزامات العر�ضية .
باللوائح  بالالتزام  وذلك  الأخرى  الإدارية  والم�صروفات  الم�شتريات  في  التحكم   •

والخطط المو�ضوعة بحيث لا ت�ؤثر في موقف ال�سيولة .
الا�ستثمارية  الودائع  من   %90 ون�سبة  الجارية  الودائع  من   %65 ن�سبة  ا�ستغلال   •

والادخارية في التمويل.
يوم  ع�شرين  تعادل  وهي  يومي  �أ�سا�س  على  قادمة  ا�سابيع(  )اربع  لفترة  التنب�ؤ  • يتم 

عمل بعد ذلك يمكن التنب�ؤ على ا�سا�س �شهري لفترة ثلاثة �شهور قادمة .
الم�صارف(. مابين  )�سوق  الم�صرفية  المجموعة  ب�أع�ضاء  • الا�ستعانة 

على  تطر�أ  قد  مهمة  تغيرات  ب�أي  الفور  وعلى  منتظم  ب�شكل  الإدارة  مجل�س  • �إحاطة 
و�ضع ال�سيولة الحالي �أو المتوقع للبنك .

العر�ضية.  الالتزامات  على  المعتبرة  النقدية  الهوام�ش  • �أخذ 
. الاقت�صادية  القطاعات  • تنويع 

با�ستخدام  الظروف وذلك  با�سواء  والتنب�ؤ  ال�سيولة  لتحديد فجوة  • ا�ستخدام نموذج 
الحزم الزمنية.

2- مخاطر معدل العائد :
على  المحتملة  اثارها  وتقييم  والمطلوبات  الموجودات  في  الفجوة  عن  تقرير  �إعداد   •

الأرباح المتوقعة.
ودرجة  للتقديري  وفقا  المحققة  الا�ستثمار  لعوائد  و�شهري  يومي  تقرير  �إعداد   •

الانحراف عن المحقق .
. التقديري  عن  والفجوة  المحققة  الأرباح  عن  تقارير  • �إعداد 

. الا�ستثمارية  الودائع  �أ�صحاب  لن�صيب  وفقا  الودائع  نمر  • احت�ساب 
والمطلوبات  الموجودات  ا�ستحقاقات  بين  والتوفيق  الأ�صول  بتنويع  • القيام 

. جيدة  وربحة  عالية  بجودة  تتمتع  والا�ستثمار  التمويل  موجودات  ان  من  • الت�أكد 
. المناف�سة  الم�ؤ�س�سات  من  والم�ستهدفة  الموزعة  العائد  ن�سب  • معرفة 
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. الم�صرفية  ال�سوق  مع  يتوافق  بما  البنك  �أرباح  زيادة  عند  العائد  ن�سبة  • زيادة 
. الميزانية  وخارج  داخل  لالتزاماتهم  العملاء  �سداد  • درجة 

عن  المودعين  من  المطلوبة  علىالن�سب  للتعرف  اللازمة  المعلومات  على  الح�صول   •
طريق ا�ستق�صاء �إح�صائي ب�أخذ عينة منهم .

معدلات  �سالبة عن  انحرافات  اى  ور�صد  الحقيقية  العائد  لمعدلات  الدورية  • المتابعة 
العائد المتوقع .

. والخارجية  الداخلية  المالية  للا�سواق  تقدم  �سنوية  ربع  تقارير  • �إعداد 
وبالتالي  خ�سائر  تحدث  لا  حتى  التمويل  محفظة  وتنويع  للتمويل  الجيدة  الإدارة   •
انخفا�ض في معدل العائد المتوقع لأ�صحاب ودائع الا�ستثمار ومتابعة التح�صيل حتى لا 
يحدث انفلات وتعثر والعمل على محا�صرة التمويل المتعثر وت�صفية العمليات المتعثرة .

الأوراق  �سوق  في  تطلب  ا�سهم  البنك  لدى  لايكون  حتى  للم�ساهمين  �أرباح  توزيع   •
المالية .

الاطراف  موافقة  باخذ  وذلك  الأرباح  معدل  باحتياطي  للاحتفاظ  درا�سة  و�ضع   •
المعنية .

المطلقة  الا�ستثمار  ح�سابات  لأ�صحاب  الأرباح  من  معقول  م�ستوى  على  المحافظة   •
والمقيدة .

. خ�سائر  حدوث  دون  للحيلولة  �صيغة  كل  ح�سب  التمويل  مخاطر  • متابعة 
3- مخاطر الا�ستثمار في ر�ؤو�س الاموال :

للم�شروعات جدوى  لدرا�سة  وفقا  الم�ساهمات  نوع  • اختيار 
في  خا�صة  لها  والل�صيقة  الدورية  والمتابعة  الر�أ�سمالية  الم�ساهمات  وتقييم  تحليل   •

اوقات الركود ، ويتم ذلك بتحليل القوائم المالية لها .
. ال�شركة  بداخل  البنك  • تمثيل 

الم�ساهمات  التخل�ص من  وكيفية  الم�ساهمات  المحققة من هذه  العوائد  • مدى جدوى 
التي ت�سبب خ�سائر. 

وتحليلها. المحتملة  بالمخاطر  • التنب�ؤ 
. ال�سداد  عن  العجز  مخاطر  • قيا�س 
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. ال�سوق  ومخاطر  العملات  �أ�سعار  تقلبات  لمخاطر  والتح�سب  الجيدة  • الدرا�سة 
العادلة  بالقيمة  يقا�س  للمخاطر  التعر�ض  ف�إن  والم�ضاربة  الم�شاركة  عقد  حالة  • في 

لهذه الا�ستثمارات �أو بالتكلفة التاريخية ناق�صا اى مخ�ص�صات لتاكل ر�أ�س المال.
• الوقوف على �أ�سعار الا�سهم في �سوق الخرطوم للاوراق المالية وتقييم الأرباح ومعدل 

العائد من ال�سهم ف�إذا حدث تراجع في معدل العائد على ال�سهم يتم التخل�ص منه .
الا�ستيراد  وح�ص�ص  الجمركية  بالتعريفة  المتعلقة  ال�سيا�سات  ومعرفة  متابعة   •

وال�ضرائب والاعانات واى تغير يكون من �شانه التاثير على جدوى الا�ستثمار.
4- المخاطر التجارية المنقولة :

. الا�ستثمارية  الودائع  �أ�صحاب  لن�صيب  وفقا  الودائع  نمر  • احت�ساب 
5- مخاطر التركيز :

وال�سقف  كل عميل  ون�سبة  للعملاء  التمويل  تركيز  �شهري عن  تقرير  ب�إعداد  • القيام 
المحدد.

. وال�صيغ  وال�ضمانات  القطاعات  تركزات  عن  • التقرير 
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دور إدارة المخاطر في تحقيق السلامة 
المصرفية

تجربة مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية

1/ مقدمة: 
وفقاً  �إدارة  �إلى  الاجتماعية  والتنمية  الادخار  بم�صرف  المعلومات  وحدة  ترفيع  تم    
لمتطلبات من�شور بنك ال�سودان المركزي رقم 1/ 2005 في  يونيو من العام 2005 وتم 
نظام  تعزيز  بغر�ض  وذلك   . للإدارة  مدير  بينهم  من  بالإدارة  موظفين  ثلاثة  �إلحاق 
التي  التمويل  �أوكل لها في بداية الأمر درا�سة طلبات  الداخلية بالم�صرف وقد  الرقابة 
تطبيق  ومتابعة  وال�ضمان  الاعتماد  خطابات  فتح  وطلبات  الفروع  �صلاحيات  تتجاوز 

معايير لجنة الخدمات المالية الإ�سلامية للم�ؤ�س�سات التي تقدم خدمات مالية.  
2/ الهيكل الإداري لإدارة المخاطر:

 �إدارة المخاطر هي �إحدى الإدارات الرقابية بالهيكل التنظيمي لم�صرف الادخار وتتبع 
والمعلومات  البيانات  ق�سم  هي  �أق�سام  ثلاثة  من  وتتكون  الم�صرف  عام  لمدير  مبا�شرة 
وق�سم تحليل المعلومات وتقييم المخاطر وق�سم الرقابة والتحكم وي�شرف علي كل ق�سم 
ت�ؤديها  التي  والمهام  للإدارة   الكلي  العمل  حجم  ح�سب  م�سئولياته  تحديد  تم  موظف 

الإدارة لتحقيق �أهدافها.
3/ دور لجنة المخاطر في قيا�س المخاطر المختلفة:

للجنة  المخاطر  �إدارة  مهام  �أوكلت  ولكن  بالم�صرف  منفردة  مخاطر  لجنة  توجد  لا    
توجيهات   و�إ�صدار  التمويل  �سقوفات  تحديد  في  دورها  ينح�صر  و  والمراجعة  التدقيق 
بتنفيذ ملاحظات المراجعة الخارجية وملاحظات فرق تفتي�ش بنك ال�سودان المركزي 
ومتابعة التعثر والتو�صية على �إهلاك الديون وزيادة مخ�ص�ص التمويل والتمويل المتعثر.
الم�صرفية  ال�سلامة  تحقيق  في  بالم�صرف  المخاطر  �إدارة  �إ�سهام  درجة   /4

)الإجراءات والتجارب(:
من �أجل تحقيق ذلك اتبعت �إدارة المخاطر الآتي: 

الم�صرفية  الأن�شطة  �أداء  الإدارات يحكم  لكل  �إجراءات عمل  دليل  الت�أكد من وجود   -
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والا�ستثمارية و�إجراءات ال�سلامة الأمنية و غيرها.
- تفعيل �إجراءات الرقابة الداخلية والت�أكد من التزام كل العاملين بتلك الإجراءات .

- الت�أكد من اكتمال كل م�ستندات متطلبات منح التمويل الم�صرفي للطلبات التي تقدم 
�إليها قبل تقديمها للجنة الا�ستثمار المركزية.

الإجراءات  كفاية  والت�أكد من  وال�ضمان  الاعتماد  التمويل وخطابات  درا�سة طلبات   -
والم�ستندات وتحديد الجدارة الائتمانية للعميل  ح�سب النموذج المرفق.

التمويل  لمنح  التو�صية  وربط  وال�شهرية  والأ�سبوعية  اليومية  ال�سيولة  تقارير  متابعة   -
بال�سيولة المتوفرة للم�صرف.

- ربط فترة التمويل ب�آجال م�صادره )بمعني ان يمنح طويل الأجل بم�صدر طويل الأجل، 
والق�صير الأجل من الودائع الجارية بن�سبة محددة منها(.

- �شراء �أوراق مالية و�صكوك لمقابلة �شح حالات ال�سيولة والحالات الطارئة. 
- �إعداد تقرير تركيز التمويل والعمل علي تنويع محفظة تمويل الم�صرف ح�سب الأن�شطة 

الاقت�صادية والمناطق الجغرافية و�صيغ التمويل وحجمه.
اللازمة  المخ�ص�صات  وتجنيب  اليومية  التعثر  متابعة  �إجراءات  كفاية  من  الت�أكد   -

لمقابلته.
ح�سب  الم�صرف  وا�ستثمارات  �أ�صول  مخاطر  لمقابلة  المال  ر�أ�س  كفاية  من  الت�أكد   -

متطلبات معايير لجنة الخدمات الإ�سلامية.
الت�أكد من كفاءة النظام المحا�سبي للم�صرف ومقدرته علي ا�ستخراج كل الرواجع   -

المطلوبة للإيفاء بمتطلبات التقارير الإدارية والجهات الرقابية.
5/ مدى فعالية الإجراءات المطبقة في مجال �إدارة المخاطر عبر �إدارة المخاطر

  نعتقد �أنها فعالة بدرجة معقولة متى تم الالتزام بها وهناك تطور تدريجي في فهم دور 
�إدارة المخاطر والذي لا يت�ضح في �أوقات الرخاء والازدهار ولكن عند الأزمات وال�شدة 
العاملين بالمخاطر قد تطور كثيراً عن  �إدراك  ان  يكون دورها ملحاً وملمو�ساً. ونعتقد 
ال�سابق و�صارت �إدارة المخاطر جزء من العمل اليومي وتمار�س في كل الإدارات والفروع.  

6/ مقترحات ب�شان تطوير �إدارة المخاطر:
لتطوير �إدارة المخاطر لا بد من عمل الآتي :
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- ا�ستيعاب العاملين الذين لهم خبرة كبيرة في الم�صارف في لجان المخاطر بالم�صرف.
- ت�ضمين �إدارة المخاطر في الثقافة العامة و الاهتمام بغر�س الوازع الأخلاقي والديني 

لدى النا�شئة وعامة المجتمع.
- التو�صية با�ستقرار العاملين ب�إدارة المخاطر بالم�صارف و�إخ�ضاعهم لدورات تدريبية 

عملية في دول لها �إدارات مخاطر متطورة.
- �إدخال �أدوات مالية �إ�سلامية لها �أ�سواق رائجة لإدارة مخاطر ال�سيولة وتوفير �ضمانات 

قوية لمنح التمويل الم�صرفي.
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دور إدارة المخاطر في تحقيق السلامة 
المصرفية

تجربة بنك البركة السوداني
 

�إعداد: د. محمد �أحمد عمر طه
مدير �إدارة المخاطر ببنك البركة ال�سوداني

1- المقدمة: 

ت�أ�س�س  الإ�سلامية  ال�صيرفة  مجال  في  الرائده  البنوك  �أحد  ال�سودانى  البركة  بنك 
ال�شريعة  ومبادئ  الإ�سلام  هدى  على  الم�صرفية  الخدمات  كافة  لتقديم   1984 عام 
الإ�سلامية وذلك عبر فروعه المنت�شرة في ولايات ال�سودان المختلفة. يعمل البنك على 
تحقيق الريادة والتميز في ال�صيرفية الإ�سلامية بتنمية القدرات وت�سخير التقنية لانتاج 
الوحدات  �إحدى  وهو  عليها.  وتتفوق  والعملاء  الم�ساهمين  تطلعات  تلبى  متكاملة  حلول 
الم�صرفية التابعة لمجموعة البركة الم�صرفية، وهى �شركة م�ساهمة بحرينية مدرجة في 
بور�صتى البحرين ودبى للأوراق المالية، وتعتبر من البنوك الإ�سلامية العالمية الرائدة 

في ال�صيرفة الإ�سلامية.
خلفية عن �إن�شاء �إدارة المخاطر بالبنك:

رقم  المن�شور  بتطبيق  قامت  التي  ال�سودانية  الم�صارف  �أوائل  من  البركة  بنك  يعتبر 
2003/3 ال�صادر من البنك المركزي والذي تم بموجبه تكوين وحدة المعلومات وبا�شرت 
مهامها والتي كانت نواة لإدارة المخاطر ح�سب ما جاء بذلك المن�شور وعند �صدور المن�شور 
رقم 2005/1 الذي جاء فيه التوجيه بتكوين �إدارة للمخاطر بالم�صارف ال�سودانية كان 
البنك من �أوائل الم�صارف ال�سودانية التي �إلتزمت بتنفيذ هذا المن�شور بتكوينه لإدارة 
المخاطر وبا�شرت مهامها ح�سب الموجهات التي �صدرت في تعميم بنك ال�سودان المركزي 
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الخا�ص بموجهات �إدارة المخاطر وتم ا�ستكمال هيكلها الوظيفي وفقا لتلك الموجهات.
هيكل �إدارة المخاطر بالبنك:

  يتكون الهيكل العام لإدارة المخاطر كوظيفة من مجل�س الإدارة ثم لجنة المخاطر بمجل�س 
والجدير  والفروع  الأخرى  والإدارات  المخاطر  �إدارة  ثم  التنفيذية  الإدارة  ثم  الإدارة 
بالذكر �أن بنك البركة من �أوائل الم�صارف ال�سودانية التي قامت بتكوين لجنة لإدارة 
المخاطر على م�ستوى مجل�س الإدارة وذلك منذ بداية العام 2008م بها �أربع  �أع�ضاء 
من المجل�س منهم �إثنين من الخبراء الم�صرفيين الم�شهود لهما بالكفاءة والتميز و�إثنين 
من الأع�ضاء المنتخبين ولهم �صلة ممتدة لعقود بالعمل الم�صرفي وت�ضم في ع�ضويتها من 
الإدارة التنفيذية المدير العام ونائبه بالإ�ضافة لمدير �إدارة المخاطر مقررا وتعقد اللجنة 
ما لا يقل عن �أربعة اجتماعات �سنوية ح�سب لائحة تنظيم �أعمالها التي �أجازها مجل�س 
الإدارة. �أما على م�ستوى الهيكل التنظيمي لإدارة المخاطر كدائرة �إدارية فهي هيكليا 
ونائبه وعدد  الإدارة  ويتكون هيكلها من مدير  للبنك.  العام  المدير  نائب  لل�سيد/  تتبع 
ووحدة  وال�سيولة،  ال�سوق  مخاطر  وحدة  التمويل،  مخاطر  وحدة  ت�ضم  وحدات  ثلاثة 
من  التمويل  مخاطر  وحدة  تتكون  الإدارة،  �سكرتارية  �إلى  بالإ�ضافة  الت�شغيل  مخاطر 
رئي�س الوحدة بالإ�ضافة �إلى ثلاثة موظفين وتتكون وحدة مخاطر الت�شغيل من موظفين، 

�أما وحدة مخاطر ال�سوق وال�سيولة فبها حتى الآن موظف واحد.
كيفية قيا�س ومراقبة المخاطر والتحكم فيها:

�إعتمدت �إدارة المخاطر ببنك البركة نماذج محددة لقيا�س المخاطر لكل نوع من �أنواع 
المخاطر وذلك على النحو التالي:

�أولًاً: مخاطر التمويل: 

اعتمدت �إدارة المخاطر �سيا�سة لإدارة مخاطر الإئتمان من مجل�س الإدارة حددت فيها 
�آليات محددة  لكل مرحلة من  تعريف المخاطر قيا�سها ومراقبتها والتحكم فيها وفق 

مراحل العملية التمويلية ومن �ضمن �أدوات القيا�س التي حددت في هذه ال�سيا�سة هي:
�سليمة  و�ضوابط  �أ�س�س  ب�إتباع   البنك   يقوم   �إئتمانية  علاقة  �أى  في  الدخول  قبل    -
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ووا�ضحه  لمنح التمويل و�إجراء تقييم �شامل لمخاطر العميل .
وتحديد  للعملاء  الائتمانية  للجدارة  الرقمي  التقييم  لنظام  وفقاً  العملاء  ت�صنيف   -

درجة المخاطر لكل ح�سب الم�صفوفة �أدناه:

درجة المخاطرالن�سبة المئويةت�صنيف العميلالم�ستوى
1من 90 : 100ممتاز1
2من 80: 90جيد جدا2ً
3من 70: 80جيد3
4من 60: 70فوق الو�سط4
5من 50: 60تحت المراقبة5
6من 40: 50عالى المخاطر6
7من 30: 40دون الم�ستوى7
8من �صفر: 30ردئ8

- تحليل العائد على المخاطر ومقارنة العائد المتوقع مع حجم المخاطر. 
- لايعتمد البنك على �سمعة العميل ومركزه  المالي فقط عند تقييم وتحديد المخاطر بل 

يعتمد على در�أ�سة جدوى الم�شروع.
- التقييم  الحقيقى  لل�ضمانات و�أن هذا التقييم قد تم �إعداده بوا�سطة جهات  متخ�ص�صة 

والت�أكد من خلو ال�ضمانات من العوائق القانونيه و�إمكانية وت�سويقها و�سيولتها. 
 Credit Risk Monitoring :مراقبة  ومتابعة  مخاطر  التمويل

1-  يتم  متابعة المركز المالي للعميل للح�صول على معلومات دوريه عنه.
2-  يتم  متابعة الظروف المحيطة بالعميل ور�صد التغيرات التي تطر�أ على البيئة التي 

يعمل بها العميل.
3-  يتم متابعة �سير ح�سابات العميل من حيث الن�شاط وم�ستوى التزامه ب�سداد  ما عليه 

من التزامات.
4-  المتابعة والتقييم الم�ستمر لكافة ال�ضمانات. 

البنك عن طريق  بوا�سطة  التي تم تمويلها  والعمليات  للم�شاريع  الم�ستمرة  المتابعة    -5
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الات�صال بالفروع عبر الرواجع والتقارير المختلفة والت�أكد من �إحتواء ملف العملية على 
كل البيانات المطلوبة في ملف العملية وفق  الملف النموذجي.

6- الح�صول على معلومات عن ال�سلعة الممولة وعلى الأخ�ص �إذا كان البنك �شريكاً �أو 
كانت ال�سلعة الممولة �ضمانا للتمويل.

7-  تحديد درجة جودة التمويل مقا�سة بالم�ؤ�شرات الرئي�سية )جيدة – دون الم�ستوى - 
ردئية( ومن ثم منح عناية خا�صة لكل عملية ح�سب ت�صنيفها. 

 :Credit Risk controlling التحكم  في مخاطر التمويل
- يتم متابعة ومراجعة محفظة التمويل ب�إ�ستمرار والت�أكد من �أن التمويل قد منح وفقاً 
للأ�س�س وال�ضوابط المحددة من قبل بنك ال�سودان المركزي و�سيا�سات  ولوائح البنك 

الداخلية.
- يتم التقييم الم�ستمر لعمليات التمويل ومراجعة ت�صفيتها وبناء المخ�ص�صات العامة 

والخا�صة وكفايتها.
- يتم  مراجعة ملفات التمويل للعملاء الكبار وكبار الم�ساهمين والأطراف المرتبطه بهم.
- مراجعة وتقييم �سيا�سات البنك ولوائحه الداخلية فيما يتعلق ب�أ�س�س و�ضوابط  منح 

التمويل مع التركيز على �سيا�سات توزيع مخاطر التمويل.
Credit Risk reporting :التقرير عن مخاطر الإئتمان

وتركزاتها.  التمويلية  المحفظه  • ت�صنيف 
الكبار.  العملاء   • مخاطر 

العلاقة.  ذات  الأطراف  • مخاطر 
ال�ضمانات.  • مخاطر 

المتعثر.    • التمويل 
تتمثل:  والتي  ال�ضمانات  • مخاطر 

- مخاطر عدم القدرة على ت�سييل �أو الت�سويق بال�سعر المنا�سب وفي الوقت المنا�سب.
- مخاطر تقلب قيمة ال�ضمان. 

- مخاطر عدم القدرة على بيع ال�ضمان �أو نقل ملكيته.
- مخاطر الت�أخر في ا�سترداد قيمة ال�ضمان.
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- مخاطر تعقيد الإجراءات القانونية في حالة اللجوء لل�ضمان.
- مخاطر تلف �أو�ضياع ال�ضمان �أو م�ستنداته.

- مخاطر الرقابة الم�صرفية.
- مخاطر النزاع في حالة ت�سييل ال�ضمان.

- مخاطر عدم الأولوية عند التنفيذ على ال�ضمان. 
هنالك لجنة متابعة التمويل المتعثر وتجتمع �شهرياً كما تجتمع بمديري الفروع لمتابعة 
التمويل  با�سترجاع  والكفيلة  المنا�سبة  القرارات  واتخاذ  المتعثر طرف كل فرع  التمويل 

وتتكون من: 
1- ال�سيد/ المدير العام                     رئي�ساً

2- ال�سيد/ نائب المدير العام              نائباً للرئي�س 
3- ال�سيد/ مدير �إدارة المخاطر               ع�ضواً 

4- ال�سيد/ مدير �إدارة الا�ستثمار              ع�ضواً 
5- ال�سيد/ مدير �إدارة ال�شئون القانونية        ع�ضوا

6- ال�سيد/ ممثل وحدة التمويل المتعثر ب�إدارة الا�ستثمار    مقرراً
وتعقد الجنة �إجتماعا �شهرياً لمناق�شة العمليات التمويلية المتعثرة وا�ستدعاء مدير الفرع 
الأحيان  �أغلب  تت�ضمن في  والتي  له  قراراتها  و�إ�صدار  كبيرة  متعثرة  عمليات  به  الذي 

الآتي:.
1-  مطالبة العميل ب�سداد التمويل.

2-  عمل �إنذار للعميل ب�سداد التمويل.
3-  متابعة و�ضع العميل قانونياً لتح�صيل الالتزامات عليه من خلال الآتي: 

- فتح بلاغ جنائي �ضد العميل وا�ستخراج وتنفيذ �أمر القب�ض عليه. 
-  ال�سير في الإجراءات الخا�صة بالت�صرف في ال�ضمان وت�سييله ل�سداد الالتزامات على 

العميل وفق قانون بيع الأموال المرهونة لعام 1990م . 
ثانياً: مخاطر ال�سوق: 

الترتيبات  كل  ودقة  بعناية  حددت  ال�سوق  مخاطر  لإدارة  �سيا�سة  ب�إعداد  البنك  قام   
ال�سوق  مخاطر  على  التعرف  �أجل  من  البنك  �إدارة  تتبعها  التي  والنظم  والإجراءات 
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ال�سلع،  �أ�سعار  ال�صرف،  )�أ�سعار  فيها  والتحكم  عليها  ال�سيطرة  مراقبتها،  وقيا�سها، 
�أ�سعار الأ�سهم وال�صكوك(

ثالثاً: مخاطر ال�سيولة:
الأرباح  لتحقيق  المطلوبه  بالكفاءة  ال�سيولة  لإدارة  يهدف  البنك  فان  الجانب  هذا  في 
و�أي�ضاً للتمكن من الإيفاء بالتزاماته المالية دون ت�أخير وبدون خ�سائر. لتحقيق ذلك فان 
البنك ي�سعى لإحداث التوازن المطلوب في �إدارة ال�سيولة متبعاً توجيهات البنك المركزي.

تقييم وقيا�س  مخاطر ال�سيولة :
من �أجل �أن يتمكن البنك من قيا�س مخاطر ال�سيولة، هناك طريقتان رئي�ستان يجب �أن 

يتبع البنك �إحداهما �أو كليهما: 
تقارن  الطريقة  هذا   :  Maturity Ladder Approach الإ�ستحقاق  تاريخ  طريقة 
التدفقات النقدية الداخلة والخارجة على مدى فترات زمنية محددة لمعرفة الفجوات 
الأولوية  ح�سب  والخ�صوم  الأ�صول  ترتيب  البنك  على  وينبغي  معالجتها  يمكن  حتى 
بال�سيولة.  يتعلق  فيما  الاقت�صادية  للحالة  وفقا  المنا�سب  الوقت  في  المعالجات  وتحديد 
الا�ستخدامات من حيث  لتتوافق مع  الموارد  بتحديد هيكل  البنك  يقوم  �أن  يعني  وهذا 
التوقيت ي، ولتحقيق ذلك على البنك تقدير الموارد اللازمة لتمويل �أن�شطته وتوزيعها 
حتى  للتعديل  وقابلة  مرنة  الخطة  تكون  �أن  يجب  المتاحة.كما  ال�سيولة  م�صادر  على 
تتمكن من التكيف مع التغيرات التي قد تطر�أ على البنك وفقا لحالة ال�سوق. يتم ذلك 
با�ستخدام تقنيات المحاكاة وال�سيناريوهات اليومية لإدارة ال�سيولة وهي لي�ست فقط من 
�أجل تحليل حالات الإجهاد ولكن من �أجل معرفة مدى احتمال خروج البنك من الم�سار 

المحدد لل�سيولة.
ال�سائلةLiquidity Assets Approach  : هذه الطريقة تركز  الموجودات  • طريقة 

على المحافظة على م�ستوى كاف من الأ�صول ال�سائلة لتلبية الخ�صوم. 
ويقوم البنك من �أجل مراقبة ال�سيولة بالآتي:

- يراعي البنك عند ا�ستخدام الموارد موجهات البنك المركزي
- �إ�ستخدام ن�سب ا�ستر�شادية كم�ؤ�شرات لل�سيولة الغر�ض من هذه الن�سب تجنب تركيز 

موارد ال�سيولة  
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- �إجراء عمليات التنب�ؤ 
Contingency Funding Plan CFP : تمويل خطة الطوارئ -

�إن قدرة البنك على ال�صمود �أمام �أزمات ال�سيولة م�ؤقتة وطويلة الأجل تعتمد ب�صورة 
�أ�سا�سية على كفاءة وكفاية خطط الطوارئ التي ي�ضعها، وعلى البنك اعتماد خطة طوارئ 
لأ�ستراتيجية   عري�ضة  وخطوط  �إجراءات  و�ضع  خلال  من  ال�سيولة  �أزمات  مع  للتعامل 
تلبي احتياجاته من التمويل في الوقت المنا�سب وبتكلفة معقولة. ت�ساعد خطة الطوارئ 
�إدارة البنك في تنظيم التدفقات النقدية في الم�ستقبل من م�صادر التمويل المتاحة  في 
ال�سوق في ظل عدد من ال�سيناريوهات تح�سبا للنمو ال�سريع  للأ�صول �أو التراجع ال�سريع 
في المطلوبات.كما ت�ساعد البنك في الت�أكد من �إدارة �سيولته �سواء في الحالات العادية 
�أو حالات التقلبات غير العادية لل�سيولة وتعر�ض الخطة على لجنة الأ�صول والخ�صوم 

لإجازتها والتي تتكون من: 
- ال�سيد/ المدير العام     رئي�ساً

- وع�ضوية كل من:
- ال�سيد/ نائب المدير العام.

- ال�سيد/ مدير �إدارة المخاطر.
- ال�سيد/ مدير �إدارة الا�ستثمار.

- ال�سيد / مدير �إدارة العلاقات الخارجية والنقد الأجنبي.
- ال�سيد/ مدير �إدارة ال�شئون المالية.

- ال�سيد/ مدير �إدارة التخطيط. 
-  ال�سيد/ رئي�س وحدة ال�سيولة. 

ودورية  مهامها  تحدد  والتي  لائحتها  �إجازة  تمت  وقد  �شهرياً  اجتماعا  اللجنة  تعقد 
اجتماعاتها ...�إلخ. 

رابعاً: مخاطر الت�شغيل:
مخاطر الت�شغيل تعرف ب�أنها مدى �إحتمالية حدوث الخ�سائر المبا�شرة �أو غير المبا�شرة 
التي قد تن��شأ نتيجة عدم كفاية و/�أو ف�شل الإجراءات والأنظمة الداخلية لتنفيذ العمليات 
و/ �أو نق�ص كفاءة �أداء الأ�شخا�ص والنظم و/ �أو ت�أثيرات الأحداث الخارجية وي�شمل 
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هذا التعريف المخاطر القانونية وي�ستثني المخاطر الإ�ستراتيجية ومخاطر ال�سمعة. 
�آلية الرقابة والتحكم:

 هي عبارة عن الإجراءات التي تتخذ �أو الإختبارات التي يتم ت�صميمها لمنع الخطر من 
الحدوث �أو ك�شف الخطر الذي حدث �أو لت�صحيح ذلك الخطر وهي على النحو التالي:
 ، الخطر  احتمالية  من  للحد  بها  المعمول  الرقابة  هي  توجيهية:  وتحكم  رقابة  �آلية   -

وت�أخذ �شكل ال�سيا�سات والإجراءات. 
- �آلية رقابة وتحكم وقائية: هي الرقابة المطلوبة للحد من الخطر ودرجة تطوره 

حدث  الذي  الخطر  على  ال�ضوء  ت�سلط  التي  الرقابة  اكت�شافية:  وتحكم  رقابة  �آلية   -
وت�ساعد على التقليل من �آثاره .

حدث  الذي  الخطر  ت�صحيح  على  تعمل  التي  وهي  ت�صحيحية:  وتحكم  رقابة  �آلية   -
والآثار الناجمة عنه. 

�أهداف �سيا�سة مخاطر الت�شغيل:
1- معرفة م�صدر الخطر.

2- تحديد �إحتمالية وقوع   الخطر
3- توفر القدرة على قيا�س الخطر

4- تقييم �آثار الخطر
5- تحديد و�سائل الرقابة وال�سيطرة على مخاطر الت�شغيل للحد منها.

6- و�ضع الإجراءات وتحديد الم�سئوليات للمتابعة اليومية لمخاطر الت�شغيل وو�ضع �أدوات 
التحليل والتقرير ب��شأنها. 

�آثار مخاطر الت�شغيل:
1- �إ�ضعاف قدرة البنك على الإ�ستمرار في �أداء مهامه وممار�سة �أن�شطته.

2- الحد من قدرة البنك على ا�ستغلال الفر�ص المتاحة في بيئة العمل الم�صرفية .
فوائد �سيا�سة مخاطر الت�شغيل:

1- تح�سين الإجراءات الداخلية والتوافق مع مطلوبات ال�سلطة الرقابية.
2- تخفي�ض حجم الخ�سائر والتكاليف الناجمة عن مخاطر الت�شغيل ب�سرعة المواجهة 

واتخاذ الإجراءات الوقائية ورفع كفاءة الأداء .
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3- تعظيم فر�ص البقاء والا�ستمرارية بفعالية في ال�ساحة الم�صرفية 
4- تح�سين الو�ضع التناف�سي للبنك محلياً وعالمياً.

نطاق �سيا�سة مخاطر الت�شغيل: 
وفروعه. البنك  �إدارات  كافة  على  الت�شغيل  مخاطر  �سيا�سة  • تطبق 

والأنظمة  العاملين  الت�شغيلية من قبل  التنفيذية  العمليات  بها في كافة  الإلتزام  • يتم 
والإجراءات  العمل  ونظم  واللوائح  وال�سيا�سات  بالقوانين  للالتزام  تدعيماً  وذلك 

والتعليمات المعتمدة.
حدود مخاطر الت�شغيل:

حدود مخاطر الت�شغيل هي حدود المخاطر المقبولة للبنك وفقا لت�صنيف المخاطر ح�سب 
ويتم  الحدوث.  تكرار  و�إمكانية  المبا�شرة(  )الخ�سارة  عنها  ينتج  الذي  ال�سلبي  الأثر 

ترتيب المخاطر و�آثارها ح�سب درجة كل منها.
الإطار العام ل�سيا�سة مخاطر الت�شغيل:

للمخاطر  الذاتى  التقييم  عملية  على  الت�شغيل  مخاطر  ل�سيا�سة  العام  الإطار  يرتكز 
و�ضوابطها الرقابية والتي تتطلب �إجراء تقييم لكافة المخاطر التي قد تعوق عمل �أى من 
وحدات البنك بالإ�ضافة �إلى تقدير حجم هذه المخاطر و�أثرها مع الربط بين ذلك وبين 
ال�ضوابط الرقابية القائمة ومدى كفايتها و�سلامتها لرفع كفاءة عملية �إدارة المخاطر 
تغطيتها،  يمكن  لا  التي  المخاطر  حجم  تحديد  �إلى  مجمله  في  هذا  ويهدف  الرئي�سية 

وللقيام بذلك يتم �إجراء الآتي:
القائمة  الت�شغيلية  المخاطر  وح�صر  وتحديد  بتعريف  البنك   وحدات  جميع  قيام    -1
و�إجراء  �سابقة(  �سنوات  ثلاث  )عن  عليها  والتعرف  والمحتملة  �إدارتها  في  والمحتملة 
والفروع  الإدارات  ور�ؤية هذه  لطبيعة عمل  المخاطر طبقاً  لتلك  الذاتى  التقييم  عملية 

وتحديد م�ؤ�شرات المخاطر الرئي�سية لها وفقاً لهذه ال�سيا�سة .
2-  قيام م��سؤولي وحدات البنك بتحديد ال�ضوابط الرقابية القائمة والخا�صة بكل نوع 

من �أنواع هذه المخاطر التي يعتقد �أنها ت�سهم في تخفي�ض �أثر هذه المخاطر .
3- قيام م�سئولي وحدات البنك بتقييم مدى كفاية ال�ضوابط الرقابية لكل نوع من �أنواع 

هذه المخاطر وما ت�ستلزمه من �إجراءات �إ�ضافية.
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�أعلاه، وبناءٍ  النقاط الثلاث  �إدارة المخاطر الإ�شراف على القيام المهام في  4- تتولى 
�أحداث  فيها  وتحدد  عليها  يعتمد  بيانات  قاعدة  ب�إن�شاء  تقوم  المهام  هذه  نتائج  على 

وخ�سائر مخاطر الت�شغيل عن ثلاث �سنوات �سابقة.
5- تتولى �إدارة المخاطر م��سؤولية تقرير احتمالات وقوع كل حدث من �أحداث مخاطر 
الت�شغيل ومدى تكراره )�أي عدد مرات حدوثه( والتوقعات الم�ستقبلية مع تحديد الأثر 
المادى ال�سلبي الذي تتركه وقيمته طبقاً لنظام تقييم وقيا�س درجات مخاطر الت�شغيل.

هذه  وقوع  احتمالات  من  للتقليل  تنفيذية  عمل  خطة  بو�ضع  المخاطر  �إدارة  تقوم   -6
المخاطر وعدد مرات حدوثها وتكرارها وتخفيف حدة �أثرها ال�سلبي )كقيمة( ولها �أن 

ت�ستعين في ذلك ب�أي من وحدات البنك المعنية. 
7- تتولى �إدارة المخاطر م��سؤولية تفعيل ا�ستخدام مجموعة النماذج والتقارير المقترحة 

والواردة بهذه ال�سيا�سة .
وتحديد  بدقة  الت�شغيلية  المخاطر  وقيا�س  تقدير  م��سؤولية  المخاطر  �إدارة  تتولى   -8

المخاطر الزائدة التي لا يمكن تغطيتها residual risks )حال وجودها( .
9- تتولى �إدارة المخاطر م��سؤولية تقدير نتائج عملية التقييم الذاتى للمخاطر و�ضوابطها 

الرقابية بكل وحدة )�إدارة / فرع( بالبنك.
10- تتولى �إدارة المخاطر �إعداد تقرير الى الإدارة التنفيذية العليا للبنك عن مخاطر 
الت�شغيل القائمة ومدى التزام وحدات البنك ب�سيا�سات و�ضوابط مخاطر الت�شغيل وفقاً 

لمراحل ال�سير في تنفيذ ال�سيا�سة .
للطوارئ  البديلة  الخطط  ا�ستخدام  بكفاءة  الخا�صة  التقارير  عر�ض  يتعين   -11

وا�ستمرار الأعمال )حال حدوث ذلك( و/�أو نتائج التجارب التي تمت عليها. 
قيا�س التعر�ض لمخاطر الت�شغيل:

لا يمكن تفاديه بل يمكن   Inherent Risk كل الأعمال تحتوي على خطر مت�أ�صل فيها
تخفيفه من خلال �أدوات التحكم التي تو�ضع لهذا الغر�ض والتي ت�أخذ �أ�شكالًا متعددة، 
للخطر  للتعر�ض  المقبول  الحد  ي�سمى  معين  حد  �إلى  الخطر  تخفيف  على  تعمل  وهي 
وفيه تتم المقارنة بين العائد من التحكم وتكلفة الخطر، وفي حالة  �أن الخطر �أعلى من 
الم�ستوى المقبول فيجب �أن تقترح خطة وتطبق لتخفيف هذا الخطر و�أن تو�ضح الخطة 
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تفا�صيل الأن�شطة والإجراءات المطلوب تنفيذها �أو تقوية �أدوات التحكم لتخفيف حدة 
التعر�ض لهذا الخطر وت�شمل الخطة الآتي:

�أ. درجة الخطر: عموما عند تقييم الخطر يجب المقارنة بينه و�أدوات التحكم و�إمكانية 
على  ينطوي  الن�شاط  �أن  حالة  وفي  و�شركائه  البنك  على  �سيتركه  الذي  والأثر  حدوثة 

خطر كبير متبقي بعد �أدوات التحكم فعلى البنك تفادي هذا الن�شاط. 
 ، البنك  على  �سيتركة الخطر  الذي  المعاك�س  الأثر  تقييم  وهي  �أثر الخطر:  درجة  ب. 
وهنالك �أحداث قليلة الحدوث لكنها كبيرة الأثر مثل حالات ف�شل الأنظمة وعلى البنك 
هذه  لمثل  البنك  يتعر�ض  �ألا  ويجب  لها  والتح�سب  لمقابلتها  البديلة  خططه  ي�ضع  �أن 

المخاطر تحت �أي ظرف.
كيفية قيا�س جودة �أدوات الرقابة والتحكم ومدى كفايتها وفاعليتها:   

 يعتمد تقييم �أدوات الرقابة والتحكم ومدى كفاءتها على ثلاثة عنا�صر رئي�سية هي:
�آلية الرقابة ذات التغطية والت�صميم  – الت�صميم. وتعمل  – ثبات التطبيق   التغطية 
�أو  الكافية  غير  التغطية  ف�إن  العك�س  وعلى  بكفاءة،  الخطر  تخفيف  على  المنا�سبين 
الت�صميم غير الكفء ي�شير الى �أن �آلية الرقابة يجب �أن تطبق بدرجة �أكبر من الثبات 

والتنا�سق.
مخاطر  لمعالجة  م�ستخدمة  تكون  قد  الواحدة  والتحكم  الرقابة  �آلية  �أن  مراعاة  مع 
متعددة ويتعين الأخذ في الاعتبار مدى الاهتمام بح�سن �أداء وتنفيذ �آلية الرقابة حتى 

يمكن الحكم على مدى فعاليتها في تخفيف الخطر بكفاءة .
ت�صنيف �أدوات التحكم

ترتيب �أدوات الرقابة والتحكم 
)تغطية الخطر وفعاليتها في تخفيفه(

ت�صنيف �أداة  الرقابة والتحكم

4 مرتفعة الجودة
3 متو�سطة الجودة
2 منخف�ضة الجودة
1 متدنية الجودة وغير مقبولة
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كما �أ�شرنا �آنفاً �أنه قد نحتاج �أن نطبق �أدوات تحكم معينة لخطر معين مثلا في حالة 
�أما قبل وقوع الخطر فيمكن  والت�صحيح  الإكت�شاف  �أدوات  وقوع الخطر يمكن تطبيق 
�إ�ستخدام �أدوات توجيه الخطر والوقاية منه. يذكر �أن التعر�ض للمخاطر الكبيره يحدث 
�أن�شطة محاطة بمخاطر مت�أ�صلة كبيرة وم�ستوى تحكم منخف�ض  عندما تكون هنالك 

وهذه الحالة ت�شير �إلى �أن التعر�ض للمخاطر المتبقية residual risks كبير .
ومن �أجل متابعة تحليل التعر�ض للمخاطر والخلل في �أدوات التحكم يجب تطوير خطة 
عمل لمعالجة هذا الخلل في �أدوات التحكم وم��سؤولية نجاح تطبيق خطة العمل يجب �أن 
ت�سند لمدير الإدارة الم��سؤولة عن الن�شاط الم�ستهدف بهذه الخطة وفي حالة �أن الن�شاط 
�إدارة المخاطر م��سؤولية متابعة تطبيق خطة العمل التي  �إدارة فعلى  �أكثر من  تقوم به 
�إدارة  بالتن�سيق مع  التطور الذي يحدث في تطبيقها  الن�شاط ومتابعة  تم و�ضعها لهذا 

التدقيق.  
خام�سا: مخاطر ال�سمعة:

�سمعة   نتيجة حدوث حالة  بال�ضرر  البنك  �سمعة  �إ�صابة  احتمال  بها  مخاطر  يق�صد   
واحدة �أو �أكثر، مما ي�ؤدى في نهاية الأمر �إلى ا�ضمحلال �أو ت�شوه  �صورتة  في  المجتمع 
�أو  التعر�ض  �إلى تبعات عملية مثل فقدان الدخل  وت�ضا�ؤل الثقة فيه مما ي�ؤدى بدوره 

لإجراءات تقا�ضى .
 عملية �إدارة مخاطر ال�سمعة يق�صد بها ال�سيا�سات والإجراءات التي يعتمدها البنك 

لتحديد وتقييم ومراقبة ور�صد و�إعداد تقارير عن مخاطر ال�سمعة.
�ساد�سا: التخطيط لا�ستمرارية �أداء الأعمال وا�ستعادة التوازن بعد الكوارث:

  �إن مخاطر الت�شغيل الكامنة في كافة خطوط الأعمال تتم في ظروف الت�شغيل العادية 
وبالتالى ف�إن البنك معر�ض لها في كل الأوقات، �إلا �أن مخاطر الت�شغيل في ظل الظروف 
غير العادية �أو الطارئة �أو ال�سلوك غير المعتاد �سوف تكون �أكثر فداحة ومن هنا كانت 
�أهمية �إعداد خطط طوارئ لمواجهة تلك الأحداث و�إعداد تجارب عملية عليها وتحديثها 
الظروف  ا�ستدعت  ما  �إذا  الفوري  للتنفيذ  جاهزة  لتكون  م�ستمر  ب�شكل  وتطويرها 

تنفيذها. 
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ب�صفة عامة ف�إن الكوارث التي ت�ؤثر على ا�ستمرارية الأعمال بالتوقف �أو الانقطاع الم�ؤقت 
يمكن ت�صنيفها كما يلى: 

‌�أ- كوارث طبيعية )زلازل – في�ضانات – �أعا�صير – عوا�صف رعدية – حرائق – �أو 
بيئية .. الخ(.

انقطاع  الكهربائي/  التيار  انقطاع  ومثاله  الأداء  ا�ستمرار  دعم  خدمات  توقف  ‌ب- 
الإت�صالات �أو �أي خدمات �أخرى ت�ؤدي لتوقف �أو انقطاع العمل.

‌ج- كوارث ناجمة عن �أعمال الأ�شخا�ص ومثاله الهجمات الإرهابية/ �أخطاء العاملين /
الفيرو�سات الكمبيوترية /�أعمال القر�صنة الكمبيوترية .

ولذا لا بد للبنك من خطة طوارئ ل�ضمان ا�ستمرارية �أعماله والحد من مخاطر الت�شغيل 
�أو نتيجة  لا�سباب خارج �سيطرة البنك  مثل تعر�ض نظم  تحت الظروف غير العادية 
�أو �إذا �أ�صبحت غير متاحة ويتكبد  الات�صال، الأ�صول ونظم المعلومات �إلى �ضرر كبير 
البنك خ�سائر مالية كبيرة ب�سببها. وتكون كل �إدارة م��سؤولة عن ما يليها في هذه الخطة 
ومتابعة تنفيذها والتقرير ب��شأنها ويكون دور �إدارة المخاطر الت�أكد من تنفيذها و�إجراء 

التجارب عليها.
وهي  م�ستندات  �أو �صور  �إلكترونية  بن�سخ  الاحتفاظ  يتم  �أن  الأخذ في الح�سبان  ويجب 
�أن يكون في م�سافة منا�سبة لتفادي  مهمة لا�ستعادة الأعمال في موقع �آخر للبنك على 

ح�صول الخطر للموقع الأ�صلي والموقع البديل في نف�س الزمن.
الغير  له  ي�ؤديها  التي  الأن�شطة  من  الناجمة  المخاطر  �إدارة  البنك  على  وكذلك 
)outsourcing activities( حيث يمكن له �أن يقلل من تقديم الخدمات بنف�سه 
بتلك  القيام  وذات خبرة في  متخ�ص�صة  والأن�شطة لجهة خارجية  المهام  تلك  و�إ�سناد 
الأعمال  وهذا لايعفي �إدارة البنك من م�سئولياتها تجاه هذه الخدمات بحيث تت�أكد من 
�أنها ت�ؤدى ب�صورة �آمنة ومتوافقة مع القوانين ال�سارية و�أن العلاقة مع الأطراف الخارجية 
موثقة بعقود قوية والت�أكد من �أن �إتفاقيات تقديم هذه الخدمات تكون وا�ضحة وتحدد 
واتفاقياتها ومخاطر  �إدارة مخاطر هذه الخدمات  البنك  الم�سئوليات ورغم هذا على 

توقفها، وعليه و�ضع خطة لتقديم الخدمات في حالة ف�شل مقدمها تحت �أيّ ظرف .
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م�ساهمة �إدارة المخاطر بالبنك في تحقيق ال�سلامة الم�صرفية ) الإجراءات والتجارب(:
1- ن�شر ثقافة المخاطر:

-  تم تقديم عدد  محا�ضرات بمركز التدريب بالبنك عن المخاطر خلال دورات تدريبية.
-  تم تقديم ورقة عن المخاطر في الم�ؤتمر ال�سنوي العام للبنك.

-  تم تقديم عدد من الدورات التدريبية وور�ش العمل بالتعاون مع بنك ال�سودان المركزي 
للكل الدرجات الوظيفية حتى مجل�س الإدارة.

-  عمل م�سح للمخاطر على م�ستوى �إدارات المركز الرئي�سي والفروع وعقد لقاءات مع 
مدراء الفروع والعاملين بها و�شرح المخاطر بكل �أنواعها.

2- ال�سيا�سات واللوائح :
ال�سيا�سات  كل  على  يحتوي  والذي  الإدارة  مجل�س  من  المخاطر  �إدارة  دليل  اعتماد  تم 

الخا�صة ب�إدارة المخاطر والمتمثلة في:
1- لائحة تنظيم �أعمال لجنة المخاطر بمجل�س الإدارة .

2- �سيا�سة �إدارة مخاطر الإئتمان.

3- �سيا�سة �إدارة مخاطر الت�شغيل.
4- �سيا�سة �إدارة مخاطر ال�سوق.

5- �سيا�سة �إدارة مخاطر ال�سيولة.
6- �سيا�سة �إدارة مخاطر معدل الأرباح.

7- �سيا�سة �إختبار الإجهاد.
8- �سيا�سة ال�ضمانات.

9- �سيا�سة �إدارة مخاطر ال�سمعة
 RISK  APETITE : 3- تحديد المخاطر المقبولة

المقبولة  المخاطر  بتحديد  للبنك  التنفيذية  الإدارة  مع  بالتن�سيق  المخاطر  �إدارة  قامت 
ح�سب الآتي: 

�أ‌- مخاطر كمية في كل من :
- الإئتمان 
-  ال�سيولة 

- ال�سوق 
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-  مخاطر الت�شغيل 
-  كفاية ر�أ�س المال

ب ـ المخاطر النوعية وتتمثل في:
-  الإ�ستراتيجية. 

-  الالتزام.  
-  ال�شرعية.

4- كما تقوم الإدارة بالمهام التالية:
- مراقبة ال�سقوفات الم�صدقة للعملاء. 
- مركزية �أ�صول م�ستندات ال�ضمانات.

- مراقبة تغطية ال�ضمانات والتقرير عنها.
- مراقبة �صلاحيات الت�صديق للعمليات التمويلية.

- مراقبة تجديد �شهادات الت�أمين على �ضمانات التخزين والرهن العائم وال�سيارات.
- مراقبة تجديد �شهادات البحث

- مراقبة الزيارات للمخازن 
- مراقبة  الالتزام بخطة ال�سيولة وتحليل مخاطر ال�سيولة

- مراقبة ال�سقوفات الممنوحة للتمويل للبنوك المحلية
وفق  ت�سير  �أنها  من  والت�أكد  المرا�سلين  لدى  الدائنة  البنك  ح�سابات  حركة  مراقبة   -

ال�سقوفات الم�صدقة لتلك البنوك.
- مراقبة التزامات البنك للبنوك الأجنبية بحيث لا تتعدى المخاطر المقبولة 

- مراقبة �إعادة تقييم ال�ضمانات وفق �سيا�سة البنك الخا�صة ب�إعادة تقييم ال�ضمانات.
- مراقبة �أ�سعار ال�سلع المخزنة والت�أكد من �أن الفروع تح�صل على فواتير تقييم دورية 

لها ح�سب �سيا�سة البنك.
بالنقد  بالخ�صوم  معادلتها  من  والت�أكد  الأجنبي  بالنقد  الأ�صول  موقف  مراقبة   -

الأجنبي.
- تم �إجراء م�سح لمخاطر الت�شغيل على م�ستوى البنك )فروع و�إدارات( وقيا�س المخاطر 

KRI`s المتوقعة وتحديد المخاطر الرئي�سية
5- اختبار الإجهاد : 
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يتم �إجراء اختبار للإجهاد ربع �سنوي لكل من كفاية ر�أ�س المال وال�سيولة وفق عدد من 
م�ستويات الإختبار.

6- التقييم داخلي لكفاية ر�أ�س المال: 
 ICAAP للت�أكد من �أن البنك لديه ر�أ�س المال الكافي لعدد من ال�سنين م�ستقبلًا ف�إن 
و�إحدى  �أهم  Capital Planning  والتي من  المال  ر�أ�س  تحتوي على عملية تخطيط 

.  Stress Testingأدواتها هو اختبار ال�ضغط�
�إن عملية التقييم الذاتي لكفاية ر�أ�س مال البنك تمت على �أ�سا�س تقييم المخاطر المهمة 
والأ�سا�سية التي تواجه البنك بالإ�ضافة الى المخاطر للتي يتعر�ض لها البنك والمندرجة 
)الإئتمان،  الإ�سلامية  المالية  الخدمات  ومجل�س  بازل2  لوفاق  الأولى  الدعامة  تحت 

ال�سوق  والت�شغيل(
مدى فاعلية الإجراءات المطبقة في مجال المخاطر من قبل البنك عبر �إدارة المخاطر:

تكت�سب الإجراءات المطبقة فاعلية من قبل �إدارة المخاطر في البنك من درجة الالتزام 
ال�صارم من الإدارة العليا للبنك ممثلة في مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية وقد �أثمر 
المخاطر  بحدود  الالتزام  ممثلة  للبنك  الم�صرفية  ال�سلامة  تحقيق  في  الإلتزام  هذا 

المقبولة في كل الجوانب )الإئتمان – ال�سوق – ال�سيولة – والت�شغيل(.
مقترحات ب��شأن التطوير �أداء �إدارات المخاطر بالم�صارف ال�سودانية:

1-  توفير الكادر الم�ؤهل لإدارات المخاطر بالم�صارف ال�سودانية وتوفير التدريب الكمي 
والنوعي لها.

2-  توفير �أنظمة تقنية ت�ساعد في عملية قيا�س ومراقبة المخاطر.
3-  توفير الدعم اللازم من مجال�س �إدارات الم�صارف والإدارات التنفيذية والالتزام 

بموجهات المن�شورات ال�صادرة من البنك المركزي في هذا الخ�صو�ص.
4-  توفير درجة من الا�ستقلالية لإدارات المخاطر وف�صلها من العمل التنفيذي للبنوك 

ح�سب موجهات بنك ال�سودان المركزي.


